


แผ

คณ

ผนปฏิบติั

ณะทํางานจั
(Hum

ติการการ
สํานัก

ปร

จดัทําแผน
man Res

รบริหารท
กงานคณ
ระจําปีงบ

กลยุทธ์กา
source -

ทรัพยาก
ณะกรรมก
บประมา

 

 

โดย
 

ารบริหารท
Health P

กรบุคคล
การอาห
าณ พ.ศ.

ย 

ทรัพยากรบ
Products

 

ลด้านผลิ
หารและย
. 2565 

บุคคลด้าน
s 4.0: HR-

ลติภัณฑ์ส
ยา 

นผลิตภัณฑ
-HPs 4.0)

ธันวา

สุขภาพ

ฑ์สุขภาพ
) 

าคม 2564

 

4 





  

 
แผนป
 

คํานํา
สารบั
สารบั
บทที่ 
บทที่ 
บทที่ 
       
บทที่ 
ภาคผ
 
 
คําอธิ
1. โคร
   สู่แ
2. โคร
   ปร
3. โคร
4. โคร
5. โคร
6. โคร

7. โคร

8. โคร

9. โคร
    กร

10. โค

11. โค

12. โค

 

 

ฏิบัติการการบริ

   
ัญ   
ัญตาราง  
1 ข้อมูลของ
2 ผลการวิเค
3 แผนปฏิบัติ
    สํานักงาน
4 แนวทางก

ผนวก  

ธบิายตัวชี้วัด 
รงการแปลงแ
ผนปฏิบัติด้าน
รงการประเมนิ
ะจําปีงบประม
รงการบริหาร
รงการทบทวน
รงการบริหาร
รงการ Caree

รงการพัฒนาม

รงการพัฒนาร

รงการพัฒนาร
ระบวนการบริ

ครงการประเมิ

ครงการประเมิ

ครงการบริหา

ริหารทรัพยากร

 
 
 

งสํานักงานคณ
คราะห์สภาพแ
ัติการการบริห
นคณะกรรมกา
ารติดตามแล

 

 
แผนยุทธศาสต
นบุคลากร(HR
นประสิทธิภา
มาณ 2560 –
รอัตรากําลังบุค
นคําบรรยายลั
รและพัฒนากํา
er Path & Su

มาตรฐานกระ

ระบบการจัดก

ระบบเทคโนโ
ริหารทรัพยาก

มินประสิทธิภ

มินผลความพึ

ารจัดการความ

บุคคลด้านผลติ

 
 
 

ณะกรรมการอ
แวดล้อมภายใ
หารทรัพยากร
ารอาหารและ
ะประเมินผล

 

 
ตร์ด้านบุคลาก
R Scorecard)
พและประสทิ

– 2564 
คลากรของสํา
ลกัษณะงาน 
าลังคนกลุ่มทีม่
uccession P

ะบวนงานด้าน

การฐานข้อมลู

โลยีสารสนเทศ
กรบุคคล 

าพประสิทธิผ

งพอใจต่อนโย

มรู้  

ตภัณฑ์สุขภาพ ป

สารบัญ

อาหารและยา
ในและภายนอ
รบุคคลด้านผลิ
ะยา ประจําปีง

กรประจําปีงบ
) รายปี 
ทธิผลโครงการ

านักงานคณะก

มีทักษะและส
lanning (ต่อ

นบริหารบุคลา

ลในDPIS

ศสําหรับเพ่ิมป

ผลการฝึกอบร

ยบายHR หรอื

ประจําปีงบประ

ญ 

 
 
 
 

อกของการบริ
ลติภัณฑ์สุขภา
งบประมาณ พ

 
 

 
บประมาณ256

รภายใต้แผนยุ

กรรมการอาห
 

สมรรถนะสูง 
เน่ือง) 

ากร (SOP) 

 

ประสิทธิภาพ

รม  

อการบริหารท

มาณ พ.ศ. 256

รหารทรัพยาก
าพ (HR-HPs 
พ.ศ. 2565

60 - 2564  

ยุทธศาสตร์ด้าน

หารและยา

รัพยากรบุคค

65 

  
  
     
  

กรบุคคล  
4.0) 4.0)   

  
  
  

  
  

นบุคลากร  

  
  
  
  

  

  

  

  

คล   

หน้า ข

 หน้า
    ก

        ข
        ค

    1
    3
    5
   
  33
  37

หน้า
 42

 45

 47
 49
 50
 52

 54

 55

 57

 59

 61

ข 

า 



  

 หน้า ค 
แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลติภัณฑ์สุขภาพ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

สารบญัตาราง 
เนื้อหา            หน้า 

ตารางที่ 1 สรุปความเช่ือมโยงแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ     6 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กับมาตรฐานความสําเร็จด้านการบริหารทรัพยากร 
บุคคลของสํานักงาน ก.พ. 
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 หน้า 2 

แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลติภัณฑ์สุขภาพ อย. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 
  ค่านิยม (core value): “Thai FDA” 

สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ได้กําหนดให้ “Thai FDA” เป็นค่านิยมองค์กร โดยมีความหมาย
ดังน้ี  

- Thai (Thai Value)       ซือ่สัตย์ อ่อนน้อมถ่อมตน 
- F (Focus on People)   มุ่งผลประชาชน 
- D (Dependable)         ฝกึตน เป็นที่พ่ึงพา 
- A (Advancement)       พัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

 
  โครงสร้างการบริหารราชการ 

ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา กระทรวงสาธารณสุข  
พ.ศ. 2563 ลงในราชกิจจานุเบกษา เล่ม 137 ตอนท่ี 8 ก วันที่ 29 มกราคม 2563 ให้แบ่งส่วนราชการของ อย.  
เป็น 12 สํานัก/กอง (ลําดับที่ 1-12) และหน่วยงานที่ขึ้นตรงต่อเลขาธิการฯ 2 กลุ่ม (ลําดับที่ 13-14) ดังต่อไปน้ี 

(1) สํานักงานเลขานุการกรม
(2) กองควบคุมเครื่องมือแพทย์
(3) กองควบคุมเครื่องสําอางและวัตถุอันตราย
(4) กองควบคุมวัตถุเสพติด 
(5) กองด่านอาหารและยา 
(6) กองผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
(7) กองผลิตภัณฑ์สุขภาพนวัตกรรมและการบริการ
(8) กองพัฒนาศักยภาพผู้บริโภค
(9) กองยา
(10) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน
(11) กองส่งเสริมงานคุ้มครองผู้บรโิภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพในส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น 
(12) กองอาหาร 
(13) กลุ่มตรวจสอบภายใน กลุ่มกฎหมายอาหารและยา
(14) กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

เพ่ือให้การดําเนินงานของ อย.ตอบสนองต่อสถานการณ์การคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ  
และสอดคล้องกับนโยบายในการบริหาร ให้เกิดความรวดเร็ว คล่องตัว มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น จึงได้จัดต้ังหน่วยงาน
ภายใน จํานวน 4 หน่วยงาน ได้แก่ กลุ่มกฎหมายอาหารและยา ศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการ
กระทําผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ กองนโยบายแห่งชาติด้านยา และกองความร่วมมือระหว่างประเทศ 
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3. ประเด็นโอกาส (Opportunity) มี 5 ประเด็น ดังน้ี 
 3.1 นโยบายประเทศไทย 4.0 เน้นการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีในการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของส่วนราชการ จึงเป็นโอกาสในการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะให้เหมาะสม 
 3.2 องค์กรต้องพัฒนาการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (หมวด 5) ให้เป็นไปตามเกณฑ์

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) ของ กพร. 
 3.3 ผู้บริหารกระทรวงสาธารณสุขให้ความสําคัญกับทรัพยากรมนุษย์ จึงได้กําหนดประเด็น

ยุทธศาสตร์บุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) 
 3.4 สํานักงาน ก.พ. มีแนวทางการสรรหาบุคลากรเชิงรุก โดยเป็นการสรรหาบุคคลท่ีมีศักยภาพสูง 

มาบรรจุเข้ารับราชการ 
 3.5 อย.มีเงินรายได้เพ่ิมจากมาตรา 44 
4. ประเด็นอุปสรรค (Threat) มี 3 ประเด็น ดังน้ี 
 4.1 ระบบราชการท่ีล่าช้า ค่าตอบแทนตํ่า และความก้าวหน้าไม่ชัดเจน ทําให้เกิดการสูญเสียบุคลากร

มากขึ้น 
 4.2 ส่วนราชการไม่สามารถพัฒนาสมรรถนะ ทักษะด้านดิจิทัล ให้กับบุคลากรได้ทันต่อความก้าวหน้า

ทางด้านเทคโนโลยี 
 4.3 ภาวะเศรษฐกิจของประเทศชะลอตัว ส่งผลต่อการจัดสรรงบประมาณของส่วนราชการ ทําให้

งบประมาณในการพัฒนาบุคลากรได้รับการจัดสรรลดลง 
จากผลการวิเคราะห์ SWOT ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลข้างต้น สามารถกําหนดกลยุทธ์โดยใช้

เทคนิค TOWS Matrix รวม 7 กลยุทธ์ดังน้ี 
1. สร้างกลไกการขับเคลื่อนงานบริหารทรัพยากรบุคคล (W1O2O3, W4O4)  
2. พัฒนาระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคลให้มีความถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน (S6O1, 

W3O1) 
3. พัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ อย.  (S1O1O2, S1T2T3, S3O5, W7O2) 
4. พัฒนาบุคลากรให้มีความก้าวหน้าในสายอาชีพ  (S1T1, W3O2, W3T1) 
5. พัฒนาระบบการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพ่ือการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  (S2O2, W6O2) 
6. สร้างความโปร่งใสในการบริหารทรัพยากรบุคคล  (S2O2O3) 
7. เสริมสร้างคุณภาพชีวิตของบุคลากรเพ่ือความผาสุกและความผูกพันต่อองค์กร  (S1T1, S4T1, S5T1) 
จึงได้นํามาพิจารณาร่วมกับวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา และนําไปสู่

กระบวนการกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องต่อการบรรลุเป้าหมายของ
องค์กร รวมทั้งกําหนดโครงการ/ กิจกรรม ตัวช้ีวัด และค่าเป้าหมายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ต่อไป  
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สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ได้สรุปความเช่ือมโยงแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคล
ด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 กับมาตรฐานความสําเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ของสํานักงาน ก.พ. ตามตารางที่ 1  

 

ตารางที่ 1 สรุปความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ ประจําปี 
             งบประมาณ พ.ศ. 2565 กับมาตรฐานความสําเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของสํานักงาน ก.พ. 
 

ประเดน็ยุทธศาสตร ์ มิติ ปัจจัยของ 
สํานักงาน ก.พ. 

กลยุทธ ์ โครงการ/ กิจกรรม 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาระบบและกลไก 

การขับเคลื่อนงาน 

- มิติที ่1  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร์ 

สร้างกลไกการขับเคลื่อน
งานบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. กลไกการขับเคลื่อนงาน
บริหารทรัพยากรบุคคล อย. 

กําลังคนอย่างมีเอกภาพ 
และประสิทธิภาพ 

- มิติที ่2 
ประสิทธิภาพของ
การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล

พัฒนาระบบสารสนเทศ
ทรัพยากรบุคคลให้มคีวาม
ถูกต้อง ครบถ้วน และ
เป็นปัจจุบัน 

2. โครงการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
เพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 
พัฒนากําลังคนอย่าง
เพียงพอ และมีคุณภาพ 

มิติที่ 3  
ประสิทธิผลของ 
การบริหาร 

พัฒนาบุคลากรให้มี
สมรรถนะทีส่อดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ อย. 

3. โครงการสร้างศักยภาพ
บุคลากรสู่ผู้นําการเปลี่ยนแปลง 
(HR Transformation) 

 ทรัพยากรบุคคล 4. โครงการพัฒนาทักษะทาง
เทคโนโลยีและดิจิทัลสําหรับ
บุคลากร 

  พัฒนาบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ

5. โครงการพัฒนาบุคลากรเพ่ือ
การเลื่อนระดับ 

  พัฒนาระบบการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้เพ่ือการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

6. โครงการบริหารจัดการ
ความรู้ 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 
บริหารกําลังคนให้เกิด
ประโยชน์สูงสุด ดึงดูด 

- มิติที ่1  
ความสอดคล้อง
เชิงยุทธศาสตร์ 

พัฒนาบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าในสายอาชีพ

7. โครงการบริหารอัตรากําลัง
บุคลากร อย. 

และธํารงรักษาคน
คุณภาพ 

- มิติที ่4  
ความพร้อม 
รับผิดด้านการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

สร้างความโปร่งใสในการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

8. โครงการส่งเสริมสนับสนุน
การสร้างกลไกการป้องกันการ
ทุจริตให้เข้มแข็งและ 
มีประสิทธิภาพ (ITA) 

 - มิติที ่5 คุณภาพ
ชีวิตและความ
สมดุลระหว่างชีวิต
กับการทํางาน

เสริมสร้างคุณภาพชีวิต
ของบุคลากรเพ่ือความ
ผาสุกและความผูกพันต่อ
องค์กร 

9. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวิต
และความสมดุลระหว่างชีวิตกับ
การทํางาน  



 

 หน้า 7 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ประเด็น กรอบ 5 มิติ  กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเป้าหมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร ์ ของ ก.พ.  

1. พัฒนาระบบ
และกลไกการ
ขับเคลื่อนงาน
กําลังคนอย่างมี
เอกภาพ และ
ประสิทธิภาพ 

มิติที่ 1 
ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร์ 
ปัจจัยที่ 1 
มีนโยบาย แผนงาน และ
มาตรการด้าน HR ที่
สอดคล้องกับเป้าหมาย 
พันธกิจของส่วนราชการ 
 

1. สร้างกลไกการ
ขับเคลื่อนงานบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1. ร้อยละความสําเร็จของการ
จัดทํากรอบการขับเคลื่อนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
 

ร้อยละ 100
- นโยบาย HR 
- กรอบการสรรหาบุคลากร 
- กรอบการเลือ่นตําแหน่ง  

 - กรอบการพัฒนาบุคลากร  
ได้รับการอนุมตัิจากสํานักงานฯ

1. กลไกการขับเคลื่อน
งานบริหารทรัพยากร
บุคคล อย. 

สล. 

 มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ปัจจัยที่ 6 
มีระบบฐานข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ที่ถูกต้อง เที่ยงตรง 
ทันสมัย และนาํมาใช้
ประกอบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 

2. พัฒนาระบบ
สารสนเทศทรพัยากร
บุคคลให้มีความถูกต้อง 
ครบถ้วน และเป็น
ปัจจุบัน 

2. ร้อยละความสําเร็จของการ
พัฒนาระบบสารสนเทศงาน
บริหารบุคลากร อย.  
 
 

ร้อยละ 100
มีข้อมูลเพื่อการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลครบทุกมิติ 
ใน Smart HR รวมทุก

ประเภท 
 
 

2. โครงการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ
สําหรับเพิ่มประสิทธิภาพ
กระบวนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

สล. 
 

วาระที่ 5.1 
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แผนปฏิบัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลติภัณฑ์สุขภาพ อย. ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ประเด็น กรอบ 5 มิติ  กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเป้าหมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร ์ ของ ก.พ.  

2. พัฒนากําลังคน
อย่างเพียงพอและ 
มีคุณภาพ 

มิติที่ 3 
ประสิทธิผลของการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคล 
ปัจจัยที่ 11 
การสนับสนุนให้เกิด 
การเรียนรู้และการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

3. พัฒนาบุคลากรให้มี
สมรรถนะทีส่อดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ อย. 

3. ร้อยละความสําเร็จของการ
พัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย  

ร้อยละ 75 3. โครงการสร้างศักยภาพ
บุคลากรสู่ผู้นําการ
เปลี่ยนแปลง (HR 
Transformation) 

- กยผ. (KM) 
- สล. 
- กอง พ. 
- กอง สว. 
- กอง ต. 
- กองด่านฯ 
- สมพ. 
- กองยา 
- กอง คบ. 
- กองอาหาร 
- ศรป. 

 4. ร้อยละของบุคลากร อย.
ได้รับการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัล 

ร้อยละ 100
 

4. โครงการพัฒนาทักษะ
ทางเทคโนโลยีและดิจิทัล
สําหรับบุคลากร  

กยผ. (ศูนย์ IT) 

 4. พัฒนาบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

5. จํานวนผลงานวิจัย/ R2R
ของเอกสารวิชาการเพื่อการ
เลื่อนระดับที่ได้รับคําปรึกษา  

15 เรื่อง 5. โครงการพัฒนาบุคลากร
เพื่อการเลื่อนระดับ 

- กยผ. (วิจัย) (หลัก) 
- สล. 

 5. พัฒนาระบบการ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้เพื่อการ
เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

6. จํานวนองค์ความรู้สะสม 
ที่เกิดจากการถ่ายทอดและ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 
ได้ถูกนํามาใช้ประโยชน์ 

23 เรื่อง 6. โครงการบริหารจัดการ
ความรู้ 

- กยผ. (KM) (หลัก)  
- ทุกกอง/กลุ่ม 
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ประเด็น กรอบ 5 มิติ  กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเป้าหมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร ์ ของ ก.พ.  

3. บริหารกําลงัคน
ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ดึงดูด และ
ธํารงรักษาคน
คุณภาพ 

มิติที่ 1 
ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร์ 
ปัจจัยที่ 2  
มีการวางแผนและบริหาร
กําลังคน 

4. พัฒนาบุคลากรให้มี
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ 

7. ร้อยละบุคลากรที่เป็นไป
ตามกรอบอัตรากําลัง  

ร้อยละ 96 7. โครงการบริหาร
อัตรากําลังบุคลากร อย.
(กิจกรรม Job Rotation,  
Career Path, 
Successor)or ตาม  

- สล. (หลัก)  
- ทุกกอง/กลุ่ม 

 มิติที่ 2 
ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ปัจจัยที่ 5 
กิจกรรมและกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
มีความถูกต้องและทันเวลา 

6. บุคลากรได้รับการ
พัฒนาและส่งเสริมให้มี
ความก้าวหน้าในสาย
อาชีพ  

8. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการ
ส่งเสริมให้เลื่อนระดับ 

ร้อยละ 10
 

เป้าหมายที่ - สล. (หลัก)  
- ทุกกอง/กลุ่ม 

 มิติที่ 4 
ความพร้อมรับผิดด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
ปัจจัยที่ 14  
มีความโปร่งใสใน 
ทุกกระบวนการ 
ของการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

6. สร้างความโปร่งใส
ในการบริหารทรัพยากร
บุคคล 

9. คะแนนคณุธรรมและความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงาน (ITA) 

90 คะแนน
 

8. โครงการส่งเสริมสนับสนุน
การสร้างกลไกการป้องกัน
การทุจริตให้เขม้แข็งและมี
ประสิทธิภาพ (ITA) 

สล.
- กยผ. (ฝ.4/ ฝ.9) 
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ประเด็น กรอบ 5 มิติ  กลยุทธ์ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเป้าหมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร ์ ของ ก.พ.  

3. บริหารกําลงัคน
ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ดึงดูด และ
ธํารงรักษาคน
คุณภาพ (ต่อ) 

มิติที่ 5 
คุณภาพชีวิตและความ
สมดุลระหว่างชีวิตกับการ
ทํางาน 
- ปัจจัยที ่15  
ความพึงพอใจต่อ
สภาพแวดล้อมในการทํางาน
ระบบงาน และบรรยากาศ
การทํางาน  
- ปัจจัยที ่16  
มีการจัดสวัสดิการและ 
สิ่งอํานวยความสะดวก
เพิ่มเติมจากสวัสดิการ 
ที่กฎหมายกําหนด  

7. เสริมสร้างคณุภาพชีวิต
ของบุคลากรเพื่อความ
ผาสุกและความผูกพันต่อ
องค์กร 
 
 

10. ร้อยละความผาสุกและ
ผูกพันของบุคลากร อย. 
 

ร้อยละ 78 
 

9. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการทํางาน  

สล.
- กยผ. (ฝ.4/ ฝ.9) 

รวมทั้งหมด  7 กลยุทธ์ 10 ตัวชี้วัด  8 โครงการ/ 1 กิจกรรม  
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1. กลไกการขับเคลื่อนงานบริหารทรพัยากรบุคคล อย. 

 
 มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์   
 ปัจจัยที ่1 มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลทีส่อดคล้องกับเป้าหมาย  
                  พันธกิจของส่วนราชการ(Workforce Planning and Management)  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไกการขับเคลื่อนงานกําลังคนอย่างมีเอกภาพและประสิทธิภาพ 
 

ตัวชี้วัด ร้อยละความสาํเร็จของการจัดทํากรอบการขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
คําอธบิาย การจัดทํากรอบการขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย การทบทวนคําสั่ง

คณะกรรมการ/ คณะทํางานด้าน HR การจัดทํานโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การจัดทํา
แผน HR Implementation Plan การจัดทําแผนสรรหาบุคลากร เพ่ือเป็นกรอบในการ
ขับเคลื่อนบุคลากรทั้งระบบ ต้ังแต่กระบวนการสรรหา พัฒนา รักษาไว้ และใช้ประโยชน์ 
ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาทั้งในปัจจุบันและอนาคต  
จึงกําหนดกิจกรรมในการดําเนินการ 4 กิจกรรม ดังน้ี 1) ทบทวนคําสั่งคณะกรรมการ/

คณะทํางานด้าน HR 2) จัดทําแผน HR Implementation Plan 3) จัดทําแผนสรรหาบุคลากร 

และ 4) จัดทํานโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 
กิจกรรมที ่1 ทบทวนคําสั่งคณะกรรมการ/คณะทํางานด้าน HR 

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 รวบรวมคําสั่งที่เก่ียวข้องกับงานบริหารทรัพยากรบุคคล ตุลาคม 2564
2 ประชุมผู้เก่ียวข้องเพ่ือทบทวนคําสั่ง อํานาจหน้าที่ ตุลาคม 2564
3 จัดทํารายละเอียดคําสั่งตามมติที่ประชุม พฤศจิกายน 2564
4 นําเสนอที่ประชุม CHRO เพ่ือพิจารณา ธันวาคม 2564
5 นําเสนอคําสั่งต่อสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา มกราคม 2565

   
กิจกรรมที ่2 จดัทําแผนการสรรหาบุคลากร 
ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 

1 รวบรวมตําแหน่งว่าง เพ่ือนํามาวิเคราะห์แนวทางการสรรหา มกราคม 2565
2 วิเคราะห์ จัดลําดับความสําคัญ มกราคม 2565
3 จัดทําแผนการสรรหาบุคลากรในแต่ละประเภท ตําแหน่ง ระดับ กุมภาพันธ์ 2565
4 นําเสนอผู้บังคับบัญชาพิจารณา (ร่าง) แผนการสรรหาบุคลากร กุมภาพันธ์ 2565
5 แผนการสรรหาบุคลากร ได้รับการอนุมัติจากสํานักงานฯ มีนาคม 2565
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  กิจกรรมท่ี 3 จัดทํานโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 

1 ทบทวนคําสั่ง/ นโยบายด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล ธันวาคม 2564
2 วิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือจัดทําร่างนโยบาย ธันวาคม 2564
3 จัดทําร่างนโยบายเสนอผู้บริหาร CHRO มกราคม 2565
4 จัดทําหนังสือเสนอผู้บริหารพิจารณาอนุมัติ/ ประกาศใช้นโยบาย กุมภาพันธ์ 2565
5 เผยแพร่นโยบายผ่านช่องทางต่าง ๆ กุมภาพันธ์ 2565

 
เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด  
ชื่อตัวชี้วัด : ร้อยละความสําเร็จของการจัดทํากรอบการขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรบุคคลประมาณ พ.ศ. 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100

ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

1 
(ร้อยละ 20) 

ดําเนินการทุกกิจกรรมได้ตํ่ากว่าร้อยละ 60

2 
(ร้อยละ 40) 

ดําเนินการทุกกิจกรรมได้ร้อยละ 61-70

3 
(ร้อยละ 60) 

ดําเนินการทุกกิจกรรมได้ร้อยละ 71-80

4 
(ร้อยละ 80) 

ดําเนินการทุกกิจกรรมได้ร้อยละ 81-90

5  
(ร้อยละ 100) 

ดําเนินการทุกกิจกรรมได้ร้อยละ 91-100

 
สตูรการคํานวณ  ผลรวมของร้อยละความสําเร็จของการดําเนินการทุกกิจกรรม 

จํานวนกิจกรรมทั้งหมด 
 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บขอ้มูล : ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงานเลขานุการกรม เป็นผูจ้ัดเก็บข้อมูล 

งบประมาณ :  - 
ผู้กํากับตัวชี้วัด : เลขานุการกรม  เบอร์ติดต่อ : 02 590 7231 
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ผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม : ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงาน
เลขานุการกรม ประกอบด้วย 
1. นางไทรทอง  ศิลาภัย  หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
2. นางสาวนพรดา  ธุระแพง  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
3. นางนิตติยา  พันธ์ุศักด์ิ  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษ 
4. นางสาวธันวารัตน์  เลิศภัทรสิริโรจน์ นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7099
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2. โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการบรหิารทรัพยากรบุคคล 

 
 มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ปัจจัยที ่6 มีระบบฐานขอ้มูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลทีม่ีความถูกต้อง เที่ยงตรง ทันสมัย และ   
                  นํามาใช้ประกอบการบริหารทรัพยากรบุคคล (Workforce Planning and Management)  
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไกการขับเคลื่อนงานกําลังคนอย่างมีเอกภาพและประสิทธิภาพ 
 
ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากรที่มีข้อมลูเพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคล
คําอธบิาย ข้อมูลเพื่อการบริหารทรัพยากรบุคคล หมายถึง ข้อมูลด้านบุคคลของผู้ปฏิบัติงานในสํานักงาน

คณะกรรมการอาหารและยาทุกประเภท ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ และ

ลูกจ้างเหมาบริการ มีความครบถ้วน ถูกต้อง และทันสมัย สามารถนํามาจัดทําเป็นสารสนเทศ

สําหรับการบริหารจัดการด้านการวางแผนกําลังคน ข้อมูลการฝึกอบรม และระบบการลา ลงใน

ระบบ FDA Smart HR โดยมีรูปแบบการใช้งานง่าย ส่งผลให้ผู้บริหารของ อย./ ผู้ใช้ข้อมูล

สารสนเทศด้านบุคคลสามารถเข้าถึงบุคลากรที่เก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 
ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 

1 รวบรวมข้อมูลบุคลากรทุกประเภทลง FDA Smart HR 

โดยเช่ือมโยงกับระบบ DPIS 

ตุลาคม 2564 – มกราคม 2565

2 เผยแพร่ความรู้เก่ียวกับการบันทึกข้อมูลบุคลากร ตุลาคม 2564 – มกราคม 2565

3 กําหนดสิทธิของบุคลากรในการเข้าถึงข้อมูลในระบบ FDA 

Smart HR 

ตุลาคม 2564 – มกราคม 2565

4 บุคลากร อย. เข้าใช้งานระบบและบันทึกข้อมูลบุคลากร

ระบบลงระบบ FDA Smart HR 

ตุลาคม 2564 – มกราคม 2565

5 มีฐานข้อมูลบุคลากรทุกประเภทในระบบ FDA Smart HR กรกฎาคม 2565 

       
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด  

ชื่อตัวชี้วัด : ร้อยละของบุคลากรที่มีข้อมูลเพ่ือการบริหารทรัพยากรบุคคลปีงบประมาณ พ.ศ.  
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100
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ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

1 
(ร้อยละ 20) 

บันทึกข้อมูลบุคลากรในระบบ FDA Smart HR ได้ร้อยละ 60 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

2 
(ร้อยละ 40) 

บันทึกข้อมูลบุคลากรในระบบ FDA Smart HR ได้ร้อยละ 70 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

3 
(ร้อยละ 60) 

บันทึกข้อมูลบุคลากรในระบบ FDA Smart HR ได้ร้อยละ 80 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

4 
(ร้อยละ 80) 

บันทึกข้อมูลบุคลากรในระบบ FDA Smart HR ได้ร้อยละ 90 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

5  
(ร้อยละ 100) 

บันทึกข้อมูลบุคลากรในระบบ FDA Smart HR ได้ร้อยละ 100 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
 
แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สาํนักงานเลขานุการกรม เป็นผู้จัดเก็บข้อมูล 

งบประมาณ :  - 
ผู้กํากับตัวชี้วัด : เลขานุการกรม  เบอร์ติดต่อ : 02 590 7231 
ผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม : ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงาน
เลขานุการกรม  

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7102 

    
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 หน้า 16 
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3. โครงการสร้างศักยภาพบุคลากรสูผู้่นําการเปลีย่นแปลง (HR Transformation)  

 

 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ปัจจัยที ่11 การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากําลังคนอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ 
 
ตัวชี้วัด ร้อยละความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
คําอธบิาย กลุ่มเป้าหมาย มี 2 กลุ่ม คือ Internal Reviewer และพัฒนาศักยภาพบุคลากรงานคุ้มครอง

ผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยสร้างศักยภาพและความเข้มแข็งบุคลากรที่เป็น Internal 
Reviewer และ Post Surveillance ให้มีความรู้และทักษะ เพ่ือการเลื่อนระดับจากพ้ืนฐานเป็น
ระดับกลาง จากระดับกลางเป็นระดับสูง และลดการพ่ึงพาผู้เช่ียวชาญภายนอกในการพิจารณา
อนุญาตทะเบียนตํารับ 

 
 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 4.1  

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 พัฒนาศักยภาพผู้ประเมินภายใน (Internal Reviewer) และ Post 

surveillance ทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในรูปแบบ online 
มกราคม – กันยายน 

2565 
2 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือจัดทําเกณฑ์มาตรฐาน (ความรู้ ทักษะ 

ประสบการณ์) ในการเลื่อนระดับ (พ้ืนฐาน-กลาง-สูง) 
กุมภาพันธ์ – สิงหาคม 

2565 
3 จัดทําแผนพัฒนาบุคลากร (Training and Development 

Roadmap) ด้าน Internal Reviewer/ Post Surveillance 
กุมภาพันธ์ 2565

4 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ Best Practices ในงาน คบส. ในรูปแบบ 
Lunch Talk 

มกราคม – กันยายน 
2565 

5 จัดประชุมกลุ่ม/ Focus group เพ่ือพัฒนาโมเดลหลักสูตร 
Intensive course สําหรับ Internal reviewer ระดับ 
Intermediate/ Advanced 

กันยายน 2565

  
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 3.1 

ชื่อตัวชี้วัด : ร้อยละความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ 
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100
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ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

1 
(ร้อยละ 20) 

น้อยกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 59.99

2 
(ร้อยละ 40) 

ร้อยละ 60.00-64.99

3 
(ร้อยละ 60) 

ร้อยละ 65.00-69.99

4 
(ร้อยละ 80) 

ร้อยละ 70.00-74.99

5  
(ร้อยละ 100) 

มากกว่าหรือเท่ากับร้อยละ 75

 
สตูรการคํานวณ  ผลรวมร้อยละของการประเมินหลังการอบรมทุกหลักสูตร 

จํานวนหลักสูตรทั้งหมด 
 
แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : รายงานสรุปผลร้อยละความสําเร็จของการพัฒนาบุคลากรกลุ่มเป้าหมาย
งบประมาณ : 1,391,250 บาท 

ผู้กํากับตัวชี้วัด :  
1. ผู้อํานวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
2. เลขานุการกรม  
3. ผู้อํานวยการกองควบคุมเครื่องมือแพทย์  
4. ผู้อํานวยการกองควบคุมเครื่องสําอางและวัตถุอันตราย  
5. ผู้อํานวยการกองควบคุมวัตถุเสพติด  
6. ผู้อํานวยการกองด่านอาหารและยา 
7. ผู้อํานวยการกองผลิตภัณฑ์สมุนไพร  
8. ผู้อํานวยการกองยา  
9. ผู้อํานวยการกองส่งเสริมงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
    ในส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น  
10. ผู้อํานวยการกองอาหาร  
11. ผู้อํานวยการศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการ 
     กระทําผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สขุภาพ 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7282
0 2590 7282  
0 2590 7231  
0 2590 7245  
0 2590 7272  
0 2590 7332  
0 2590 7321 
0 2590 7477  
0 2590 7171  
0 2590 7443 
 
0 2590 7175  
0 2590 7410 

ผู้รบัผดิชอบแผนงาน/โครงการ:  
กลุ่มวิจัยและจัดการความรู้ด้านผลิตภัณฑ์สขุภาพ (KM)  
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

เบอร์ติดต่อ :  
02 590 7265 
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4. โครงการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัลสําหรับบุคลากร  

 

 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ปัจจัยที ่11 การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากําลังคนอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ 
 
ตัวชี้วัด ร้อยละของบุคลากร อย.ได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
คําอธบิาย - บุคลากร อย. หมายถึง ข้าราชการ และพนักงานราชการ กลุ่มเป้าหมายที่จะส่งเสริมการ

พัฒนาทักษะด้านดิจิทัล  

- ทักษะด้านดิจิทัล หมายถึง ทักษะด้านดิจิทัลที่จําเป็นสําหรับข้าราชการและบุคลากรภาครัฐ 
เพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรัฐบาลดิจิทัล ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถ ความรู้ 
ประสบการณ์ และคุณลักษณะ โดยเป็นไปตามแนวทางการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัลของ
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐเพ่ือการปรับเปลี่ยนเป็นรฐับาลดิจิทัล ที่สํานักงาน ก.พ.กําหนด 

 
 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 4.1  

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 ขออนุมัติโครงการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทลัสาํหรับ

บุคลากร  
มกราคม 2565

2 ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทีส่นใจเข้าร่วมอบรม มกราคม – กุมภาพันธ์ 
2565 

3 พัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัลสําหรบับุคลากร อย.
ผ่านช่องทางออนไลน์ หรือ e-learning 

มีนาคม – มิถนุายน
2565  

4 ประเมินผลการพัฒนาทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัลรายบุคคล 
ของบุคลากร อย.ที่เข้าร่วมอบรม 

กรกฎาคม 2565

5 สรุปผลการประเมินทักษะทางเทคโนโลยีและดิจิทัลของบุคลากร
อย. เสนอผู้บรหิาร 

สิงหาคม 2565

  
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 3.1 

ชื่อตัวชี้วัด : ร้อยละของบุคลากร อย.ได้รับการพัฒนาทักษะด้านดิจิทัล
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ 
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100
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ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

1 
(ร้อยละ 20) 

บุคลากร อย. ได้รับการอบรมด้านดิจิทัล ร้อยละ 50 – 59.99 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

2 
(ร้อยละ 40) 

บุคลากร อย. ได้รับการอบรมด้านดิจิทัล ร้อยละ 60 – 69.99 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

3 
(ร้อยละ 60) 

บุคลากร อย. ได้รับการอบรมด้านดิจิทัล ร้อยละ 70 – 79.99  ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

4 
(ร้อยละ 80) 

บุคลากร อย. ได้รับการอบรมด้านดิจิทัล ร้อยละ 80 - 89.99 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

5  
(ร้อยละ 100) 

บุคลากร อย. ได้รับการอบรมด้านดิจิทัล ร้อยละ 90 - 100 ของจํานวนบุคลากรทั้งหมด

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
 
แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : ศูนย์ข้อมูลและสารสนเทศ กองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
เป็นผู้ประเมินผลและจัดเก็บข้อมูล 
งบประมาณ : 500,000 บาท 
ผู้กํากับตัวชี้วัด : ผู้อํานวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน เบอร์ติดต่อ : 02 590 7282
ผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม : ศูนย์ข้อมูลและสารสนเทศ
กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7073
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5. โครงการพัฒนาบุคลากรเพื่อการเลื่อนระดบั 

 
 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ปัจจัยที ่11 การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากําลังคนอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ 

 
ตัวชี้วัด จํานวนผลงานวิจัย/ R2R ของเอกสารวิชาการเพ่ือการเลื่อนระดับที่ได้รับคําปรึกษา 
คําอธบิาย ผลงานวิจัย/ R2R ของเอกสารวิชาการเพื่อการเลื่อนระดับที่ได้รับคําปรึกษา หมายถึง การผลิต

ผลงานหรือเอกสารวิชาการ (อวช.) เพ่ือการเล่ือนระดับของข้าราชการสํานักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา ต้ังแต่ระดับปฏิบัติการถึงชํานาญการพิเศษ โดยผ่านกระบวนการให้คําปรึกษาด้าน
วิจัย/ R2R ของคลินิกวิจัย 

 
 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 6.1 และ 6.2  

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 จัดทํารายช่ือข้าราชการผู้มีคุณสมบัติเลื่อนระดับ ต้ังแต่ระดับ

ปฏิบัติการถึงชํานาญการพิเศษ เพ่ือทําเอกสารวิชาการ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 - 2566 

มกราคม 2565

2 ประชาสัมพันธ์คลินิกวิจัย มกราคม 2565
3 สํารวจความต้องการรับคําปรึกษา มกราคม 2565
4 จัดทีมให้คําปรกึษา มกราคม 2565
5 ให้คําปรึกษา กุมภาพันธ์ – กันยายน 2565

    
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 6.1 

ชื่อตัวชี้วัด : จํานวนผลงานวิจัย/ R2R ของเอกสารวิชาการเพ่ือการเลื่อนระดับที่ได้รับคําปรึกษา 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100

 
ระดับ

ความสําเร็จ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 
(ร้อยละ 20) 

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 เรื่อง

2 
(ร้อยละ 40) 

6 – 8 เรื่อง
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ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

3 
(ร้อยละ 60) 

9 – 11 เรื่อง

4 
(ร้อยละ 80) 

12 – 14 เรื่อง

5  
(ร้อยละ 100) 

มากกว่าหรือเท่ากับ 15 เรื่อง

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
 
แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : เอกสารวิชาการระดับปฏิบัติการถึงชํานาญการพิเศษของผู้เข้ารับคําปรึกษา
คลินิกวิจัย ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
งบประมาณ : - 
ผู้กํากับตัวชี้วัด :  
1. ผู้อํานวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

2. เลขานุการกรม 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7282
0 2590 7282  
0 2590 7231 

ผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม : กลุ่มวิจยัและจัดการความรู้ด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ (วิจัย) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7256
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6. โครงการบริหารจัดการความรู ้

 
 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ปัจจัยที ่11 การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากําลังคนอย่างเพียงพอและมีคุณภาพ 

 
ตัวชี้วัด จํานวนองค์ความรู้สะสมที่เกิดจากการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ถูกนํามาใช้ประโยชน์
คําอธบิาย - จํานวนองค์ความรู้ที่เกิดจากการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ หมายถึง องค์ความรู้ที่

บุคลากรสํานักงานคณะกรรมการอาหารและยาได้สร้างขึ้นจากกระบวนการการจัดการความรู้ที่ได้
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเวทีและเผยแพร่ผ่านช่องทางต่างๆ ในทุกระดับต้ังแต่กอง-กรม 
- การนํามาใช้ประโยชน์ หมายถึง การนําองค์ความรู้ที่สร้างขึ้นมาใช้ประโยชน์ในการแก้ปัญหา
หน้างานที่พบ พัฒนางานในภารกิจให้ดีขึ้น หรือพัฒนาระบบงานให้ดีขึ้น 

 
 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 6.1 และ 6.2  

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือค้นหาองค์ความรู้ที่จําเป็นของ อย. มกราคม 2565
2 - รวบรวมข้อมลูการช้ีบ่งองค์ความรู้และแผนดําเนินการจัดการความรู้

ของทุกหน่วยงาน 
- แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ สํานักงานคณะกรรมการอาหาร 
และยา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้รับการอนุมัติและเผยแพร่

มกราคม 2565

3 ติดตามผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการจัดการความรู้ อย.
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จากทุกหน่วยงาน ผ่านระบบ 
ManageFile และที่ประชุมคณะทํางานการจัดการความรู้  

มกราคม-กรกฎาคม 2565

4 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM Day) และประกวดผลงาน KM กรกฎาคม 2565
5 รวบรวมองค์ความรู้ที่หน่วยงานสร้างขึ้น และเผยแพร่ผ่านเว็บไซด์

คลังความรู้ อย. 
สิงหาคม-กันยายน 2565

    
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 6.1 

ชื่อตัวชี้วัด : จํานวนองค์ความรู้สะสมที่เกิดจากการถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้ถูกนํามาใช้ประโยชน์ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100
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ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 
(ร้อยละ 20) 

น้อยกว่าหรือเท่ากับ 16 เรื่อง

2 
(ร้อยละ 40) 

17-18 เรื่อง

3 
(ร้อยละ 60) 

19-20 เรื่อง

4 
(ร้อยละ 80) 

21-22 เรื่อง

5  
(ร้อยละ 100) 

ต้ังแต่ 23 เรื่องขึ้นไป

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
 
แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : 
1. รายงานการประชุมคณะทํางานการจัดการความรู้ 
2. แผนปฏิบัติการจัดการความรู้ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
3. แบบติดตามผลการดําเนินกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผา่นระบบ ManageFile 
4. เว็บไซด์คลังความรู้ อย. 
งบประมาณ: 110,500 บาท 
ผู้กํากับตัวชี้วัด :  
1. นายวิทิต สฤษฎีชัยกุล รองเลขาธิการ อย. (CKO)  
2. ผู้อํานวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
3. เลขานุการกรม 
4. ผู้อํานวยการกองควบคุมเครื่องมือแพทย์ 
5. ผู้อํานวยการกองควบคุมเครื่องสําอางและวัตถุอันตราย 
6. ผู้อํานวยการกองควบคุมวัตถุเสพติด 
7. ผู้อํานวยการกองด่านอาหารและยา 
8. ผู้อํานวยการกองผลิตภัณฑ์สมุนไพร 
9. ผู้อํานวยการกองผลิตภัณฑ์สุขภาพนวัตกรรมและการบริการ 
10. ผู้อํานวยการกองพัฒนาศักยภาพผู้บริโภค 
11. ผู้อํานวยการกองยา 
 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7282
0 2590 7006 2590 7007  
0 2590 7282  
0 2590 7231 
0 2590 7245 
0 2590 7272 
0 2590 7332 
0 2590 7321 
0 2590 7477 
0 2590 7622 
0 2590 7111 
0 2590 7171 
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ผู้กํากับตัวชี้วัด: 
12. ผู้อํานวยการกองส่งเสริมงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์  
     สขุภาพในส่วนภูมิภาคและท้องถิ่น 
13. ผู้อํานวยการกองอาหาร 
14. หัวหน้ากลุ่มกฎหมายอาหารและยา 
15. หัวหน้ากลุ่มตรวจสอบภายใน 
16. หัวหน้ากลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
17. ผู้อํานวยการศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการ 
     กระทําผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สขุภาพ 
18. ผู้อํานวยการกองนโยบายแห่งชาติด้านยา 
19. ผู้อํานวยการกองความร่วมมือระหว่างประเทศ 

เบอร์ติดต่อ : 
0 2590 7443 
 
0 2590 7175 
0 2590 7409 
0 2590 7079 
0 2590 7403 
0 2590 7410 
 
0 2590 7155 
0 2590 7021 

ผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม : กลุ่มวิจยัและจัดการความรู้ด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ (KM) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7263
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7. โครงการบริหารอัตรากําลังบุคลากร อย. 

 
 มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์   
 ปัจจัยที ่2 มีการวางแผนและบริหารกําลังคน 
 ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 บริหารกําลังคนให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดึงดูด และธํารงรักษากําลังคนคุณภาพ 

ตัวชี้วัด 7.1 ร้อยละบุคลากรที่เป็นไปตามกรอบอัตรากําลัง
7.2 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการส่งเสริมให้เลื่อนระดับ 

คําอธบิาย - กรอบอัตรากําลัง หมายถึง การจัดการทรัพยากรมนุษย์ให้ตอบสนองสอดรับกับแผนยุทธศาสตร์

ขององค์กร มีบุคลากรเพียงพอท่ีจะปฏิบัติภารกิจให้สําเร็จ ซึ่งจะต้องจัดหาบุคลากรท่ีมีความรู้ 

ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับการทํางานในภารกิจของตน 

- กลุ่มเป้าหมาย ประกอบด้วย ข้าราชการผู้มีคุณสมบัติครบถ้วนในการส่งผลงานทางวิชาการ
เพ่ือเลื่อนระดับ 

 
 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัดท่ี 7.1 และ 7.2  6.1 และ 6.2  

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 ขออนุมัติโครงการ พฤศจิกายน - ธันวาคม

2564 
2 จัดจ้างที่ปรึกษาและประชุมกับผู้ที่เก่ียวข้อง มกราคม - กุมภาพันธ์ 

2565 
3 รวบรวม วิเคราะห์ และประมวลผล เพ่ือวิเคราะห์กรอบอัตรากําลัง

ทุกประเภทการจ้างงาน 
มีนาคม - เมษายน 2565

4 ร่างผลการวิเคราะห์อัตรากําลังเบ้ืองต้น เพ่ือจัดทํากรอบอัตรากําลัง พฤษภาคม 2565
5 นําเสนอรายงานผลการวิเคราะห์อัตรากําลัง และแนวทางการบริหาร

กําลังคนต่อผู้บริหาร 
มิถุนายน - กรกฎาคม

2565 
    
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 6.1 

ชื่อตัวชี้วัด : 7.1 ร้อยละบุคลากรท่ีเป็นไปตามกรอบอัตรากําลัง 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100
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ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน 

1 
(ร้อยละ 20) 

น้อยกว่าร้อยละ 90

2 
(ร้อยละ 40) 

ร้อยละ 90.00-91.99

3 
(ร้อยละ 60) 

ร้อยละ 92,00-93.99

4 
(ร้อยละ 80) 

ร้อยละ 94.00-95.99

5  
(ร้อยละ 100) 

ร้อยละ 96 ขึ้นไป

 
  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 6.1 

ชื่อตัวชี้วัด : 7.2 ร้อยละของบุคลากรกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการส่งเสริมให้เลื่อนระดับ 
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100

 
ระดับ

ความสําเร็จ 
เกณฑ์การให้คะแนน 

1 
(ร้อยละ 20) 

น้อยกว่าร้อยละ 6.99 ของกลุ่มเป้าหมาย 

2 
(ร้อยละ 40) 

ร้อยละ 7.00-7.99 ของกลุ่มเป้าหมาย

3 
(ร้อยละ 60) 

ร้อยละ 8.00-8.99 ของกลุ่มเป้าหมาย

4 
(ร้อยละ 80) 

ร้อยละ 9.00-9.99 ของกลุ่มเป้าหมาย

5  
(ร้อยละ 100) 

ร้อยละ 10 ขึ้นไป ของกลุ่มเป้าหมาย

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
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แหล่งข้อมูล/ วิธีการจัดเก็บข้อมูล : ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สาํนักงานเลขานุการกรม เป็นผู้จัดเก็บข้อมูล 

งบประมาณ : 500,000 บาท 
ผู้กํากับตัวชี้วัด : เลขานุการกรม  เบอร์ติดต่อ : 02 590 7231 
ผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม : ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงาน
เลขานุการกรม ประกอบด้วย 
1. นางไทรทอง  ศิลาภัย  หัวหน้าฝ่ายการเจ้าหน้าที่ 
2. นางธันวารัตน์  โรจน์ภัทรสิริโรจน์  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 
3. นางสาวธารีรัตน์ ภู่เพชร นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7102 
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8. โครงการส่งเสริมสนับสนุนการสรา้งกลไกการป้องกันการทุจริตให้เข้มแข็ง 
และมีประสทิธิภาพ 

 
 มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล   
 ปัจจัยที ่14 มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 เป้าประสงค์  กระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล มคีวามถูกต้อง โปร่งใส และทันเวลา 

  
ตัวชี้วัด ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน (ITA)
คําอธบิาย การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment: ITA) เป็นเคร่ืองมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการ
ป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงาน
อย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐได้ถูกกําหนดเป็นกลยุทธ์ที่สําคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560-2564)  ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็นมาตรการป้องกันการ
ทุจริตเชิงรุก ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2564 ให้ดําเนินการโดยใช้แนวทางและเคร่ืองมือการ
ประเมินที่ได้มีการปรับปรุงและพัฒนาจากปีที่ผ่านมาโดยมีเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 
3 เครื่องมือดังน้ี 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal  Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ของตนเอง ในตัวช้ีวัด การปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อํานาจ การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External  Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) เป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกท่ีมีต่อหน่วยงาน
ที่ประเมิน ในตัวช้ีวัดคุณภาพการดําเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทํางาน 
   3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล (Open Data  Integrity and Transparency Assessment : 
OIT)  เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนทั่วไป
สามารถเข้าถึงได้ในตัวช้ีวัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 
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 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 11.1  
ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 

1 ทบทวนคําสั่งแต่งต้ังคณะทํางานการจัดทํามาตรฐานความโปร่งใสฯ มกราคม 2565
2 ส่งข้อมูลเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพ่ือตอบแบบสํารวจ Internal  

Integrity and Transparency Assessment (IIT) และสง่ข้อมูล 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External Integrity and 
Transparency Assessment (EIT) ให้ผู้ตรวจประเมินภายใน
กําหนด 

กุมภาพันธ์ - มีนาคม

2565 

 

3 ส่งข้อมูลเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานเพ่ือตอบแบบสํารวจ Internal  
Integrity and Transparency Assessment  (IIT) ให้สํานักงาน
เลขานุการกรม ภายในกําหนดเวลา 

มีนาคม - เมษายน 2565 

 

4 ส่งข้อมูลผูม้ีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External Integrity and 
Transparency Assessment (EIT) ให้สํานักงานเลขานุการกรม
ภายในกําหนดเวลา 

เมษายน - พฤษภาคม
2565 

 
5 รวบรวมและสง่เอกสารหลักฐานเพ่ือตอบแบบตรวจการเปิดเผย

ข้อมูลสาธารณะ Open Data  Integrity and Transparency 
Assessment (OIT) ให้สํานักงานเลขานุการกรม ภายใน
กําหนดเวลา 

มิถุนายน 2565 

 

    
เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 3.1 

ชื่อตัวชี้วัด : ระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงาน (ITA)
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100

ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

1 82.00 – 83.99 คะแนน
2 84.00 – 85.99 คะแนน
3 86.00 – 87.99 คะแนน

4 88.00 – 89.99 คะแนน
5  90 คะแนนขึ้นไป

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
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แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บขอ้มูล: ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงานเลขานุการกรม เป็นผู้จัดเก็บข้อมูล 
งบประมาณ : 116,200 บาท 
ผู้กํากับตัวชี้วัด: เลขานุการกรม  เบอร์ติดต่อ : 02 590 7231
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ:  ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงาน
เลขานุการกรม 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7241
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9. โครงการพัฒนาคุณภาพชีวติและความสมดลุระหว่างชีวิตกับการทํางาน 

 
 มิติที่ 5 คณุภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน   
 ปัจจัยที ่15 ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางาน ระบบงาน และ 
                    บรรยากาศการทํางาน 
     ปัจจัยที่ 16 มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมาย 
 เป้าประสงค์ บุคลากรมคีณุภาพชีวิตที่ดีและมีความสขุในการทํางาน 

 
ตัวชี้วัด ร้อยละความผาสุกและผูกพันของบุคลากร อย.
คําอธบิาย - ความผาสุกและความผูกพันของบุคลากร หมายถึง ระดับความมุ่งมั่นของบุคลากรทั้งในด้าน

ความรู้สึกและสติปัญญา เพ่ือให้งาน พันธกิจ และวิสัยทัศน์ของส่วนราชการบรรลุผล ส่วนราชการ
ที่มีระดับความผูกพันของบุคลากรสูงแสดงให้เห็นเด่นชัดด้วยสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานที่ดี 
ซึ่งทําให้บุคลากรมีแรงจูงใจทีจ่ะปฏิบัติงานอย่างเต็มกําลัง เพ่ือผลประโยชน์ของผู้รับบริการและ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และความสําเร็จของส่วนราชการ  
- Happinometer เป็นเคร่ืองมือวัดความสุขของคนทํางานในองค์กรทุกภาคส่วน ประกอบด้วย  
9 มิติ ได้แก่ สุขภาพกายดี (Happy Body) ผ่อนคลายดี (Happy Relax) นํ้าใจดี (Happy Heart) 
จิตวิญญาณดี (Happy Soul) ครอบครัวดี (Happy Family) สังคมดี (Happy Society) ใฝ่รู้ดี 
(Happy Brain) การเงินดี (Happy Money) และการงานดี (Happy Work-life) โดยจะวัดผล
แบบปีเว้นปี 

 
 ข้ันตอนการดําเนินงาน ตัวช้ีวัด 3.1  

ข้ันตอนท่ี กิจกรรม/ข้ันตอนการดําเนินการ  ระยะเวลาดําเนินการ 
1 จัดทําแบบสอบถามความผาสุกและความผกูพันของบุคลากร อย. ธันวาคม 2564 –

มกราคม 2565 
2 วิเคราะห์แบบสอบถาม มกราคม 2565
3 ขออนุมัติแผนสร้างความผาสุกและความผูกพันต่อองค์กร ประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2565 และแจ้งเวียนให้ทกุหน่วยงานทราบ 
มกราคม 2565

4 - จัดกิจกรรมเสริมสร้างสุขภาพทางการเงิน (Happy Money) 
- ตรวจประเมินสถานที่น่าอยู่น่าทํางาน  
 - คัดเลือกคนดีศรี อย. 

มกราคม – กรกฎาคม
2565 

5 - มอบรางวัลให้กับหน่วยงานท่ีชนะการประกวดสถานที่น่าอยู่
น่าทํางาน 
- มอบรางวัลคนดีศรี อย. 

กรกฎาคม 2565
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  เกณฑ์การให้คะแนน ตัวช้ีวัด 3.1 
ชื่อตัวชี้วัด : ร้อยละความผาสุกและผูกพันของบุคลากร อย.
เกณฑ์การใหค้ะแนน : ระดับความสําเร็จ/ ร้อยละ
ค่าเป้าหมาย : ระดับความสําเร็จเท่ากับ 5/ ร้อยละ 100

ระดับ
ความสําเร็จ 

เกณฑ์การให้คะแนน  

1 
(ร้อยละ 20) 

น้อยกว่าร้อยละ 65.99

2 
(ร้อยละ 40) 

ร้อยละ 66.00-69.99

3 
(ร้อยละ 60) 

ร้อยละ 70.00-73.99

4 
(ร้อยละ 80) 

ร้อยละ 74.00-77.99

5  
(ร้อยละ 100) 

ร้อยละ 78 ขึ้นไป

 
สูตรการคํานวณ (ถ้ามี)  - 
 
แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บขอ้มูล: ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงานเลขานุการกรม เป็นผู้จัดเก็บข้อมูล 
งบประมาณ: 124,800 บาท 

ผู้กํากับตัวชี้วัด: เลขานุการกรม  เบอร์ติดต่อ : 02 590 7231
ผู้รับผิดชอบแผนงาน/โครงการ:  ฝ่ายการเจ้าหน้าที่ สํานักงาน
เลขานุการกรม 

เบอร์ติดต่อ : 02 590 7184
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ภัณฑ์สุขภาพ
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 รอบ 9 เดือน (เมษายน - มิถุนายน 2565) รายงานผลการดําเนินงานและประเมินผลภายในเดือน
กรกฎาคม 2565 

 รอบ 11/12 เดือน (นับผลงานสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน 2565) รายงานผลการดําเนินงานและ
ประเมินผลภายในเดือนสิงหาคม – กันยายน 2565  

กลุ่มวิจัยและจัดการความรู้ด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ (KM) กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จะรวบรวมผลการ
ดําเนินงานจากผู้รับผิดชอบโครงการ/ กิจกรรม ภายใต้แผนปฏิบัติการฯ และสรุปผลการดําเนินงานทั้งหมด รวมทั้ง 
ประเมินผลทุกโครงการ/ กิจกรรมในแต่ละมิติ และรายงานผลทุกไตรมาส ลงในระบบติดตามและประเมินผล  
(e-monitor) 
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ชื่อโครงการ/ กิจกรรม..................................................................................................................................................... 
ชื่อตัวชี้วัด........................................................................................................................................................................ 
เป็นโครงการ/ กิจกรรม ลําดับที่ .............. ตัวชี้วัดลําดับที่ .......... ภายใต้แผนปฏิบัติการฯ ปี พ.ศ. 2565 
 

1. ขั้นตอนการดําเนินงานที่ได้ดําเนินการแล้ว (ระบุกิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนินการ) 
ขั้นตอนที ่ กิจกรรม/ขั้นตอนการดําเนนิการ

1  
2  
3  
4  
5  

 

2. ผลการดําเนินงาน (พร้อมระบุวัน เดือน ปีที่ดําเนินงาน) 
......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................

.................................................................................................................................................................................... 
 แหล่งข้อมูล/วิธีการจัดเก็บข้อมูล :  

......................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................................... 
 
3. งบประมาณท่ีได้รับอนุมัติ (ตลอดโครงการ)                       
    ไม่มีงบประมาณ                       
    มีงบประมาณตามท่ีได้รับอนุมัติ                    จํานวน  ................................................... บาท 
            งบประมาณที่ใช้จริง  ………..………………....…………... บาท                   

แบบรายงานผลการดําเนินงาน 
ตามแผนปฏบิัติการการบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลิตภัณฑส์ุขภาพ อย. 

ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ไตรมาสท่ี    1 (1 ต.ค.- 31 ธ.ค. 64)   2 (1 ม.ค. – 31 มี.ค. 65)  3 (1 เม.ย.- 30 มิ.ย. 65)   4 (1 ก.ค.-30 ก.ย. 65)
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4. ปัญหาและอุปสรรคที่พบที่ทําให้ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามเป้าหมาย/ล่าช้า (โปรดระบุ) 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….……………….
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
5. ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง/พัฒนาการดําเนินงาน 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………..………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….………….……
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
ส่วนที่ 2 โปรดตอบเฉพาะในกรณีที่โครงการ/ กิจกรรมของท่านดําเนินการเสร็จสิ้นครบทุกกระบวนการ/
ในกรณีที่เป็นการติดตามในไตรมาสท่ี 4 (ไตรมาสสุดท้ายของปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) 

           คดิเป็นความสําเร็จร้อยละ ...................... ของโครงการ/ กิจกรรม ภายใต้แผนปฏิบัติการฯ พ.ศ. 2565
-หรือ- 
          คิดเป็นความสําเร็จระดับที่ 1/2/3/4/5 ของโครงการ/ กิจกรรม ภายใต้แผนปฏิบัติการฯ พ.ศ. 2565 
ดังน้ัน 
       ผลการดําเนินงานเป็นไปตามตัวช้ีวัด 
       ผลการดําเนินงานไม่เป็นไปตามตัวช้ีวัด (โปรดระบุเหตุผล) 
                     เน่ืองจาก โปรดระบุเหตุผล
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
.................................................................................................................................................................................... 
             
                   
                                                                    ลงช่ือ ……………..………………………………..............   

        (……………………………………………………..) 
                          ผู้รายงาน 
                        วันที่รายงาน…..…/……………/………… 
 





แผนกลยุทธ์การบรหิารทรัพยากรบุคคล 
สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา พ.ศ. 2563-2565 

 
 คณะทํางานจัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ (HR-HPs 4.0)          
ได้ร่วมกันจัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา พ.ศ. 2563-
2565 และนําเสนอคณะกรรมการบริหารทรัพยากรบุคคล ครั้งที่ 5/2564 เมื่อวันที่ 3 พฤศจิกายน 2564 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 
 
1. เป้าหมาย 

“บุคลากร อย. มีความเช่ียวชาญ มีความสุข และทันเทคโนโลยี” 
 
2. ประเด็นยุทธศาสตรแ์ผนกลยุทธก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคล  

- ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 พัฒนาระบบและกลไกการขับเคล่ือนงานกําลังคนอย่างมีเอกภาพ และ
ประสิทธิภาพ 

- ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากําลังคนอย่างเพียงพอ และมีคุณภาพ 
- ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3 บริหารกําลังคนให้เกิดประโยชนส์ูงสุด ดึงดูด และธํารงรักษาคนคุณภาพ 

 
3. ค่านิยม  Thai FDA 

- Thai (Thai Value) ซื่อสัตย์ อ่อนน้อมถ่อมตน 
- F (Focus on People) มุ่งผลประชาชน 
- D (Dependable) ฝึกตน เป็นที่พ่ึงพา 
- A (Advancement) พัฒนาอย่างต่อเน่ือง 

 
  



 
 

 



แผนกลยุทธ์การบรหิารทรัพยากรบุคคล สํานักงานคณะกรรมการอาหารและยา พ.ศ. 2563-2565 
 

มิติ HR  ประเดน็ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเปา้หมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รบัผดิชอบ 
Scorecard ก.พ. ยุทธศาสตร ์ ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 1 :  ร้อยละความสาํเร็จของการสรา้งกลไกการขับเคลื่อนงานบรหิารทรพัยากรบคุคล
มิติที่ 1  
ความสอดคล้อง  
เชิงยุทธศาสตร์ 

1. พัฒนาระบบ
และกลไกการ
ขับเคลื่อนงาน
กําลังคนอย่างมี
เอกภาพและ
ประสิทธิภาพ 

1. ร้อยละความสําเร็จของ
การจัดทํากรอบการ
ขับเคลื่อนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
 
(สล. เพิ่มเป้าหมายปี 63-
64) 

- ร้อยละ 50 
ประกาศนโยบาย

การบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

HR 
Transformation 
อย. พ.ศ. 2564-

2566 

ร้อยละ 100 
- นโยบาย HR 
- กรอบการ 
สรรหาบุคลากร 
- กรอบการเลือ่น
ตําแหน่ง  
- กรอบการ 
พัฒนาบุคลากร 
ได้รับการอนุมัติ
จากสํานักงานฯ 
 

1. กลไกการขบัเคลื่อนงาน
บริหารทรัพยากรบุคคล อย. 

สล.  

มิติที่ 2  
ประสิทธิภาพของ  
การบริหาร  
ทรัพยากร  
บุคคล 

 2. ร้อยละความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบสารสนเทศ
งานบริหารบุคลากร อย.  
 
(สล. ระบุแต่ละมิติว่า 
มีประเด็นใด และมีอะไรบ้าง)

ร้อยละ 30 
มีระบบสารสนเทศ
งานบริหารบุคลากร

ร้อยละ 50 
มีการนําเข้า

ข้อมูลในระบบ 

ร้อยละ 100 
 มีข้อมูลเพื่อการ 
บริหารทรัพยากร  
บุคคลครบทุกมิติ 
 ใน Smart HR  
รวมทุกประเภท 
 
 

2. โครงการพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับ
เพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

สล. 
 



มิติ HR  ประเดน็ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเปา้หมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รบัผดิชอบ 
Scorecard ก.พ. ยุทธศาสตร ์ ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 2 :  ร้อยละความสาํเร็จของการพฒันาบคุลากรไดต้ามแผนพฒันาบคุลากร 
มิติที่ 3  
ประสิทธิผลของ  
การบริหาร  
ทรัพยากร  
บุคคล 

2. พัฒนากําลังคน
อย่างเพียงพอและ 
มีคุณภาพ 

3. ร้อยละความสําเร็จของ
การพัฒนาบุคลากร
กลุ่มเป้าหมาย  

- ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 3. โครงการสร้างศักยภาพ
บุคลากรสู่ผู้นําการ
เปลี่ยนแปลง (HR Transform)

- กยผ. (KM) 
- สล. 
- กอง พ. 
- กอง สว. 
- กอง ต. 
- กองด่านฯ 
- สมพ. 
- กองยา 
- กอง คบ. 
- กองอาหาร 
- ศรป. 
 

 4. ร้อยละความสําเร็จของการ
ดําเนินการตามแผน 
- ควรเพิ่มผลปี 63-64 ตาม
แผน HR Scorecard 
- ควรรวมตัวชี้วัดที่ 3-4 

- - ร้อยละ 80

มิติที่ 3  
ประสิทธิผลของ  
การบริหาร 

2. พัฒนากําลังคน
อย่างเพียงพอและ 
มีคุณภาพ (ต่อ) 

4. ร้อยละของบุคลากร อย.
ได้รับการพัฒนาทักษะด้าน
ดิจิทัล 

ร้อยละ 20 ร้อยละ 25    ร้อยละ 100 
 

4. โครงการพัฒนาทักษะทาง
เทคโนโลยีและดิจิทัลสําหรับ
บุคลากร  
 

กยผ. (ศูนย์ IT) 

มิติที่ 3  
ประสิทธิผลของ  
การบริหาร  
ทรัพยากร  

2. พัฒนากําลังคน
อย่างเพียงพอและ 
มีคุณภาพ (ต่อ) 

5. จํานวนองค์ความรู้สะสมที่
เกิดจากการถ่ายทอดและ
แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 
ได้ถูกนํามาใช้ประโยชน์ 
 

19 เรื่อง 20 เรื่อง 23 เรื่อง 5. โครงการบริหารจัดการ
ความรู้ 

- กยผ. (KM) (หลัก)  
- ทุกกอง/กลุ่ม 



มิติ HR  ประเดน็ ตัวชี้วัด (KPIs) ค่าเปา้หมาย โครงการ/ กิจกรรม ผู้รบัผดิชอบ 
Scorecard ก.พ. ยุทธศาสตร ์ ปี 2563 ปี 2564 ปี 2565 
มิติที่ 3  
ประสิทธิผลของ  
การบริหาร  
ทรัพยากรบุคคล 

2. พัฒนากําลังคน
อย่างเพียงพอและ 
มีคุณภาพ (ต่อ) 

6. จํานวนผลงานวิจัย/ R2R
ของเอกสารวิชาการเพื่อการ
เลื่อนระดับที่ได้รับคําปรึกษา 
(เริ่มดําเนินการปี 2565) 

- - 15 เรื่อง 6. โครงการพัฒนาบุคลากร
เพื่อการเลื่อนระดับ 
 

- กยผ. (วิจัย) (หลัก) 
- สล. 
 

ตัวชี้วัดประเดน็ยุทธศาสตรท์ี่ 3 :  3.1 รอ้ยละความสาํเร็จของการบริหารจัดการทรัพยากรบคุคล  3.2 อัตราการลาออกของบุคลากรลดลง
มิติที่ 1  
ความสอดคล้อง 

3. บริหารกําลงัคน
ให้เกิดประโยชน์ 

7. ร้อยละบุคลากรที่เป็นไป
ตามกรอบอัตรากําลัง  

ร้อยละ 94 ร้อยละ 95 ร้อยละ 96 7. โครงการบริหารอัตรากําลัง
บุคลากร อย.  

- สล. (หลัก)  
- ทุกกอง/กลุ่ม 

เชิงยุทธศาสตร์ สูงสุด ดึงดูด และ
ธํารงรักษากําลังคน 
คุณภาพกําลังโยชน์ 

8. ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการ
ส่งเสริมให้เลื่อนระดับ 
(เริ่มดําเนินการปี 2565) 

- - ร้อยละ 10 
 

(กิจกรรม Job Rotation,  
Career Path, Successor)or 
ตามเป้าหมายที่  

- สล. (หลัก)  
- ทุกกอง/กลุ่ม 

มิติที่ 5  
คุณภาพชีวิตและ  
ความสมดุล  
ระหว่างชีวิต  
กับการทํางาน 

3. บริหารกําลงัคน
ให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ดึงดูด และ
ธํารงรักษากําลังคน
คุณภาพ (ต่อ) 

9. ร้อยละความผาสุกและ
ผูกพันของบุคลากร อย. 
(ปี 2563-2564 ยังไม่มีการ
สํารวจ) 
 

- - ร้อยละ 78 
 

8. โครงการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตและความสมดุลระหว่าง 
ชีวิตกับการทํางาน  

สล. 
- กยผ. (ฝ.4/ ฝ.9) 

มิติที่ 4  
ความพร้อมรับผิด
ด้านการบริหาร  
ทรัพยากรบุคคล 

 10. คะแนนคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการ
ดําเนินงานของหน่วยงาน 
(ITA) 

85 คะแนน 
 

90 คะแนน 
 

90 คะแนน 
 

9. โครงการส่งเสริมสนับสนุน
การสร้างกลไกการป้องกันการ
ทุจริตให้เข้มแข็งและมี
ประสิทธิภาพ (ITA) 

สล. 
- กยผ. (ฝ.4/ ฝ.9) 

 รวมทั้งหมด 10 ตัวชี้วัด    8 โครงการ/ 1 กิจกรรม  
 


