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คำนำ 

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) เป็นองค์กรหลักท่ีมีภารกิจในด้านคุ้มครองผู้บริโภคและ
ส่งเสริมผู้ประกอบการด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพเพ่ือให้ประชาชนมีสุขภาพที่ดี และทำหน้าที่โดยตรงในการควบคุม 
กำกับดูแล ตรวจสอบ เฝ้าระวังตั้งแต่ก่อนผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดและหลังผลิตภัณฑ์ออกสู่ตลาดให้เป็นไปตามที่
กฎหมายกำหนด รวมทั้งบทบาทในการควบคุมและติดตามการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพต่างๆ ในทุกช่องทาง  

 การศึกษาเรื่องสถานการณ์และประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาทางเฟซบุ๊กของ ศรป. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ในครั้งนี้ เป็นการศึกษาเพ่ือให้ทราบถึงสถานการณ์และประสิทธิผลของวิธีการ
จัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก ซึ่งเป็นสื่ออินเทอร์เน็ตที่ผู้ประกอบการนิยมใช้ในการขายสินค้า
มากท่ีสุด เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาและปรับปรุงการจัดการปัญหาโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืนกฎหมายให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น ทั้งนี้ผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านที่มีส่วนร่วมสำหรับข้อมูลที่นำมาวิเคราะห์ในครั้งนี้ จนสำเร็จลุล่วง
ด้วยดีตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ 

 

วชิราภรณ์ นาคสิงห ์
    ตุลาคม 2566 
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บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 

การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทาง 
เฟซบุ๊กและประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของศูนย์จัดการเรื่อง
ร้องเรียนและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ (ศรป.) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 
2565 เพ่ือให้ได้แนวทางการพัฒนางานด้านการจัดการปัญหาโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืนกฎหมายทั้งทางเฟซบุ๊ก 
รวมไปถึงสื่ออินเทอร์เน็ตอ่ืนๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป โดยเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา แบ่งออกเป็น 
2 ระยะ คือ 1) การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก เป็นการศึกษาข้อมูล
ย้อนหลังจากเอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายของฝ่ายเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา 
ศรป. ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 จำนวน 134 เรื่อง ซึ่งมีการใช้มาตรการในการจัดการ ได้แก่ 
การสั่งระงับโฆษณา ส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญา และรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของ
แพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก และ 2) การศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
เป็นการสำรวจแบบภาคตัดขวาง โดยใช้ข้อมูลช่องทางเฟซบุ๊กทีพ่บการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย และ URL 
ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ซึ่งได้รับการจัดการแล้ว ซ่ึงเป็นข้อมูลพ้ืนฐานจากระยะที่ 1 มาทำการ
ตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่วงระยะเวลาระหว่างเดือนมีนาคม 2566 ถึง เดือนเมษายน 2566 วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 

ผลการศึกษาในระยะที่ 1 พบว่า จำนวนเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการ
จดัการ มีจำนวน 142 เฟซบุ๊ก ประเภทเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการจัดการส่วนใหญ่
เป็นเฟซบุ๊กประเภทเพจ จำนวน 102 เฟซบุ๊ก พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 296 URL รายการ
ผลิตภัณฑ์ยาที่ตรวจสอบพบการโฆษณาที่ฝ่าฝืนกฎหมายมีจำนวน 163 รายการ โดยเป็นผลิตภัณฑ์ยาที่มีการ
ขึน้ทะเบียนตำรับยา จำนวน 136 รายการ และไม่มีการขึ้นทะเบียนตำรับยาจำนวน 27 รายการ ผลิตภัณฑ์ยา 
ที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากที่สุดคือผลิตภัณฑ์ยา แซคเซ็นดา (Saxenda) เลขทะเบียนตำรับยา 1C 
15003/60 (NBC) มีการสั่งระงับโฆษณาและดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย
จำนวน 148 คดี โดยสถานะตามกฎหมายของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย เป็นบุคคลธรรมดา 
จำนวน 115 คดี และนิติบุคคล จำนวน 33 คดี พบการกระทำผิดตามมาตรา 88 ทวิ แห่งพระราชบัญญัติยา 
พ.ศ. 2510 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม มากที่สุด เป็นจำนวน 148 ครั้ง หรือคิดเป็น ร้อยละ 100 รองลงมาคือ การ
กระทำผิดตามมาตรา 88(6) แห่งพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ถิ่นที่อยู่ของผู้กระทำการ
โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย พบว่าอยู่ในกรุงเทพมหานคร มากท่ีสุด ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยา
ฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กเฉลี่ยคือ 54.95 วัน และในระยะที่ 2 พบว่า ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณา
ขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก มีประสิทธิผลอยู่ที่ ร้อยละ 71.83 จากช่องทางเฟซบุ๊กท่ีได้รับการจัดการ และ
มีประสิทธิผลอยู่ที่ร้อยละ 92.91 จาก URL ทีพ่บการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทีไ่ด้รบัการจัดการ  

จากผลการศึกษาสรุปได้ว่า วิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กด้วยการบังคับใช้
กฎหมายร่วมกับการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิ เศษโดยสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาไปยัง
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แพลตฟอร์มเฟซบุ๊กโดยตรงเป็นวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ดแีละมีประสิทธิภาพ ซ่ึงควรมีการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ควรพัฒนามาตรการที่ชัดเจนซึ่งแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กจะดำเนินการกับ 
ผู้โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเพ่ิมเติม เช่น ข้อกำหนดจำนวนครั้งการกระทำความผิดที่จะถูกระงับบัญชี หรือ
ถูกลดการมองเห็นจากผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก  
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บทที่ 1  บทนำ 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
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การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและ

ปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกีย่วกบัผลิตภัณฑ์สุขภาพ (ศรป.) 
เฟซบุ๊ก 
การรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 

บทที่ 3  วิธีการศึกษา 
รูปแบบการศึกษา 
ระยะที ่1 การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เครื่องมือที่ใช้ 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
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ระยะที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
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บทที ่4  ผลการศึกษา 
ระยะที่ 1 การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 

1.  ช่องทางเฟซบุ๊ก และ URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
2.  ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
3.  การสั่งระงับโฆษณาและดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน

กฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
4. การรายงานโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 
5.  ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก  

ระยะที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 

บทที่ 5  สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
สรุปผลการศึกษา 

1. สถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
2. ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 

อภิปรายผลการศึกษา 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

เอกสารอ้างอิง 

ภาคผนวก 
ภาคผนวก ก แบบบันทึกข้อมูลจากเอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน 

กฎหมายทางเฟซบุ๊กของฝ่ายเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ศรป. 
ภาคผนวก ข แบบบันทึกข้อมูลการตรวจสอบการโฆษณาขายยาซ้ำ 
ภาคผนวก ค ตัวอย่างการแสดง URL หลักของเฟซบุ๊ก และ URL ที่พบการโฆษณาขายยา

ฝ่าฝืนกฎหมาย 
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บทที่ 1 

บทนำ 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
การโฆษณาขายยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพในช่องทางต่างๆ ทั้ งโทรทัศน์  วิทยุ  สิ่งพิมพ์ หรือ

อินเทอร์เน็ต ถือเป็นช่องทางสำคัญในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์กับผู้บริโภค นอกจากนี้ยังมีเป้าหมายอ่ืน 
เช่น การสร้างความตระหนักของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ สร้างความต้องการของผู้บริโภคให้เกิดต่อผลิตภัณฑ์  
(1) ซึ่งผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ถูกผลิตขึ้นมานั้น มีทั้งสินค้าที่มีคุณภาพและไม่มีคุณภาพปะปนกัน ไม่ว่าจะเป็นยา 
อาหาร เครื่องสำอาง เครื่องมือแพทย์ ฯลฯ ผู้บริโภคส่วนใหญ่ไม่สามารถทราบถึงคุณภาพและความปลอดภัย 
ทีแ่ท้จริงของผลิตภัณฑ์ได้ จึงมักเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพจากการโฆษณา ก่อนทีจ่ะทราบว่าสินค้าเหล่านั้น
เป็นอันตรายหรือไม่มีคุณภาพ (2) “ยา” เป็นหนึ่งในผลิตภัณฑ์สุขภาพที่อยู่ในความดูแลของสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ซ่ึงต้องขออนุญาตทั้งการผลิต นําเข้า ขาย และ โฆษณา ยาทุกตํารับต้อง
ได้รับอนุญาตขึ้นทะเบียนตํารับยาก่อนจึงจะขายในประเทศได้ และจะต้องขายในสถานที่ทีไ่ด้รับใบอนุญาตขาย
เท่านั้น นอกจากนี้ “การโฆษณาขายยา” กฎหมายกำหนดว่าจะต้องได้รับอนุญาตโฆษณาจากสํานักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาก่อน เมื่อได้รับอนุญาตโฆษณาแล้วจึงจะดําเนินการโฆษณาได้ โดยต้องโฆษณาให้
ตรงตามที่ได้รับอนุญาต นอกจากนี้กฎหมายยังกำหนดว่า ไม่อนุญาตให้โฆษณาสรรพคุณยาอันตรายและยา
ควบคุมพิเศษต่อประชาชนทั่วไป ไม่อนุญาตให้โฆษณาขายยาโดยการแถมพกหรือออกสลากรางวัล  
เป็นต้น (3) ปัญหาการโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืนกฎหมายเป็นประเด็นสำคัญลำดับต้นๆ ที่ผู้บริโภคและเครือข่าย
ร้องเรียนเข้ามาที่ อย. โดยจากสถิติการรบัเรื่องร้องเรียนของ อย. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จากจำนวนเรื่อง
ร้องเรียนทั้งหมด 2,249 เรื่อง พบว่า เป็นประเด็นการโฆษณาขายยา จำนวน 168 เรื่อง ซ่ึงเป็นประเด็นลำดบัที่ 3 
ที่ผู้บริโภคร้องเรียนเข้ามา รองจากการโฆษณาอาหาร และการโฆษณาเครื่องมือแพทย์ (4) ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 จากจำนวนเรื่องร้องเรียนทั้งหมด 4,070 เรื่อง พบว่า เป็นประเด็นการโฆษณาขายยาทางเว็บไซต์ 
จำนวน 450 เรื่อง ซึ่งเป็นประเด็นลำดับที่ 3 ที่ผู้บริโภคร้องเรียนเข้ามา รองจากการโฆษณาอาหาร และฉลาก
อาหาร (5) และในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จากจำนวนเรื่องร้องเรยีนทัง้หมด 3,614 เรื่อง พบว่า เป็นประเด็น
การโฆษณาขายยาทางเว็บไซต์ จำนวน 642 เรื่อง ซึ่งเป็นประเด็นลำดับที ่2 ที่ผู้บริโภคร้องเรียนเข้ามา รองจาก
การโฆษณาอาหาร (6)  

ปัจจุบันช่องทางอินเทอร์เน็ต เป็นช่องทางหนึ่งที่ได้รับความนิยมในการใช้งาน ซึ่งรวมถึงการซื้อขาย
สินค้าและบริการ จากสถิติจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตในประเทศไทยในช่วงปี 2556 - 2564 พบว่า เพ่ิมขึ้นเฉลี่ย 
ปีละ 3.6 ล้านคน โดยในปี 2564 มีผู้ใช้งานอินเทอร์เน็ตสูงถึง 52.5 ล้านคน หรือคิดเป็น 79.3% ของประชากร
ไทยทั้งประเทศ (7) ผลสำรวจพฤติกรรมผู้ใช้อินเทอร์เน็ตพบว่า ในช่วงที่สถานการณ์โควิดแพร่ระบาดหนัก 
ชั่วโมงการใช้อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยต่อวันของคนไทย สูงมากกว่า 10 ชั่วโมงต่อวัน ในปี 2563 ชั่วโมงการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตเฉลี่ยอยู่ที่ 11 ชั่วโมง 25 นาที (8) ปี 2564 10 ชั่วโมง 36 นาที (9) และผลสำรวจล่าสุดในปี 2565 
คือ 7 ชั่วโมง 4 นาที และผลสำรวจระหว่างปี 2556 - 2565 พบว่ากิจกรรมหนึ่งที่ได้รับความนิยมในการ 
ใช้บริการอินเทอรเ์น็ตอย่างต่อเนื่องในทุกปีคือ คือการซื้อสินค้าและบรกิาร (10) 
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เฟซบุ๊กถือเป็นสื่ออินเทอร์เน็ตในรูปแบบโซเชียลมีเดียประเภทหนึ่ง (11) ที่ ได้รับความนิยม 
ในคนไทยสูงมาก ผลสำรวจในปี 2564 พบว่าเฟซบุ๊กเป็นแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียที่มีบัญชีผู้ใช้ในไทยมากถึง 
51 ล้านบัญชี (12) และข้อมูลในเดือนมกราคม ปี 2566 พบว่าการซื้อโฆษณาเฟซบุ๊ก (Facebook ad) เข้าถึง
คนไทยได้มากเป็นอันดับ 8 ของโลก และกรุงเทพมหานคร เป็นเมืองหลวงที่มีผู้ใช้เฟซบุ๊ก มากเป็นอันดับ 3  
ของโลก (13) นอกจากนี้เฟซบุ๊กยังเป็นช่องทางที่ได้รับความนิยมในการซื้อขายสินค้า ข้อมูลในปี 2565 พบว่า
ช่องทางที่ผู้ซื้อใช้ในการซื้อสินค้า/บริการออนไลน์มากที่สุดคือ อี-มาร์เก็ตเพลส คิดเป็น 75.99% รองลงมาคือ
เฟซบุ๊ก คิดเป็น 61.51% เว็บไซต์/แอปพลิเคชั่น คิดเป็น 39.70% ส่วนช่องทางที่ผู้ขายใช้ในการขายสินค้า/
บริการออนไลน์มากที่สุดคือเฟซบุ๊ก คิดเป็น 66.76% รองลงมาคือ อี-มาร์เก็ตเพลส คิดเป็น 55.18% และไลน์  
คิดเป็น 32.05% (10)  

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) ในฐานะหน่วยงานหลักที่มีภารกิจเกี่ยวกับการปกป้อง
และคุ้มครองสุขภาพของประชาชนจากการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยผลิตภัณฑ์สุขภาพเหล่านั้นต้องมี
คุณภาพและปลอดภัย ส่งเสริมพฤติกรรมการบริโภคท่ีถูกต้องด้วยข้อมูลทางวิชาการที่มีหลักฐานเชื่อถือได้และมี
ความเหมาะสม เพ่ือให้ประชาชนได้บริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ปลอดภัยและสมประโยชน์ โดยส่วนหนึ่ง 
ในอำนาจหน้าที่ของ อย. คือการดำเนินการตามกฎหมายในความรับผิดชอบ พัฒนาระบบและกลไก เพ่ือให้มี
การดำเนินการบังคับใช้กฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบ การเฝ้าระวัง กำกับ และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐาน
ของผลิตภัณฑ์สุขภาพ สถานประกอบการ และการโฆษณา การศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ 
เทคโนโลยี และระบบงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล (14)  
การจัดการปัญหาด้านการโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืนกฎหมาย โดยเฉพาะทางสื่ออินเทอรเ์น็ต จึงเป็นหนึ่งในภารกิจ
สำคัญและความท้าทายของ อย.  

เนื่องจากยังไม่เคยมีการศึกษาถึงสถานการณ์เกี่ยวกับการจัดการโฆษณาขายยาทางเฟซบุ๊ก ดังนั้น  
จึงควรมีการศึกษาสถานการณ์และประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
เพ่ือให้ทราบถึงข้อมูลสถานการณ์ รวมถึงประสิทธิผลของวิธีการจัดการ อันจะนำไปสู่แนวทางการพัฒนางาน
ด้านการจัดการปัญหาโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืนกฎหมายทั้งทางเฟซบุ๊กรวมไปถึงสื่ออินเทอร์เน็ตอ่ืนๆ ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1) เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของ ศรป. 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 
2) เพ่ือศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของ ศรป. 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 
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กรอบแนวคิดของการศึกษา 

 

 

 

 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดของการศึกษา 

วิธีการศึกษา 
 การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก และ
ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก โดยเป็นการศึกษาเชิงพรรณนา 

ขอบเขตการศึกษา 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก และ

ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ระยะที่ 1 เป็น
การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กที่ดำเนินการโดยฝ่ายเฝ้าระวัง 
และตรวจสอบโฆษณา ศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
สุขภาพ (ศรป.) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ซึ่งมีที่มาจากสองส่วนคือการรับเรื่องร้องเรียนและการ 
เฝ้าระวังโฆษณาโดย ศรป. และระยะที่ 2 เป็นการศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน
กฎหมายทางเฟซบุ๊ก โดยนำข้อมูลการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการจัดการแล้ว ซึ่งเป็นข้อมูลที่ได้
จากการศึกษาระยะที่ 1 มาตรวจสอบการโฆษณาขายยาซ้ำ ด้วยการสำรวจข้อมูลแบบภาคตัดขวาง ระหว่าง
วันที ่18 มีนาคม 2566 ถึง 15 เมษายน 2566 

ระยะเวลาการศึกษา 
ระหว่างเดือนมีนาคม 2566 ถึง เดอืนตุลาคม 2566 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการศึกษา 
ได้รับทราบสถานการณ์และประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทาง 

เฟซบุ๊ก เพ่ือนำไปสู่การพัฒนาการจัดการปัญหาโฆษณาขายยาทีฝ่่าฝืนกฎหมายให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
ศรป. หมายถึง ศูนย์จัดการเรื่องรอ้งเรยีนและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑส์ุขภาพ 
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ หมายถึง ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ อย. กำกับดูแล 9 ประเภท ได้แก่ อาหาร ยา 

ผลิตภัณฑ์สมุนไพร เครื่องมือแพทย์ เครื่องสำอาง วัตถุอันตราย (ที่ใช้ในบ้านเรือนหรือทางการสาธารณสุข)  
วัตถุท่ีออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาท ยาเสพติดให้โทษ และสารระเหย 

ยา หมายถึง ยา ตามกฎหมายว่าด้วยยา 
 

ตัวแปรต้น 

วิธกีารจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  

สถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยา 

ฝ่าฝืนกฎหมาย 

 

 

ตัวแปรตาม 

ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณา 

ขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

 

 



    

 

บทที่ 2 

ทบทวนวรรณกรรม 

ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมต่างๆ ที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วยเนื้อหาดังนี้ 
- การคุ้มครองผู้บรโิภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพของประเทศไทย 
- การโฆษณาขายยาภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) 
- การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายของศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการกระทำ

ผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ (ศรป.) 
- เฟซบุก๊ 
- การรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 

การคุ้มครองผูบ้ริโภคด้านผลิตภัณฑสุ์ขภาพของประเทศไทย 
ระบบการคุ้มครองผู้บริโภคของประเทศไทยนั้น มีความเกี่ยวข้องกันหลายหน่วยงาน ทั้งในส่วน

หนว่ยงานภาครัฐ ภาคประชาชน และสภาวิชาชีพด้านสุขภาพ ซึ่งหน่วยงานเหล่านี้ อาจมีบทบาทหน้าที่โดยตรง
ในการคุ้มครองผู้บริโภค หรืออาจเป็นเพียงการสนับสนุนกระบวนการคุ้มครองผู้บริโภค โดยหน่วยงานของ
ภาครัฐสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในส่วนกลางที่มีบทบาทสำคัญในการคุ้มครองผู้บริโภคเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
สุขภาพ คือ สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.) และหน่วยงานสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในส่วน
ภูมิภาค ได้แก่ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) นอกจากนี้ยังมีองค์กรคุ้มครองผู้บริโภคภาคประชาชน  
ที่เข้ามามีบทบาทเสริมในการพัฒนาขีดความสามารถของระบบคุ้มครองผู้บริโภค สนับสนุนกระบวนการ 
การคุ้มครองผู้บริโภคให้แก่ประชาชน (15) โดยมีรายละเอียดหน้าที่ดงันี้ 

สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  
สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา หรือ อย. ซึ่งมีภารกิจเกี่ยวกับการปกป้องและคุ้มครอง

สุขภาพของประชาชนจากการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยผลิตภัณฑ์สุขภาพเหล่านั้นต้องมีคุณภาพและ
ปลอดภัย มีการส่งเสริมพฤติกรรมการบริโภคที่ถูกต้องด้วยข้อมูลทางวิชาการที่มีหลักฐานเชื่อถือได้และมีความ
เหมาะสม เพ่ือให้ประชาชนได้บริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ปลอดภัยและสมประโยชน์ โดยมีอำนาจหน้าที่
ดังตอ่ไปนี้ 

1. ดำเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันการใช้สารระเหย กฎหมายว่าด้วยคณะกรรมการ
อาหารแห่งชาติ กฎหมายว่าด้วยเครื่องมือแพทย์ กฎหมายว่าด้วยเครื่องสำอาง กฎหมายว่าด้วยผลิตภัณฑ์
สมุนไพร กฎหมายว่าด้วยยา กฎหมายว่าด้วยยาเสพติดให้โทษ กฎหมายว่าด้วยวัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิตและ
ประสาท กฎหมายว่าด้วยวัตถุอันตราย กฎหมายว่าด้วยอาหาร และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

2. พัฒนาระบบและกลไก เพ่ือให้มกีารดำเนนิการบังคบัใช้กฎหมายที่อยู่ในความรับผิดชอบ 
3. เฝ้าระวัง กำกับ และตรวจสอบคุณภาพมาตรฐานของผลิตภัณฑ์สุขภาพ สถานประกอบการ  

และการโฆษณา รวมทัง้ผลอันไม่พึงประสงค์ของผลิตภัณฑ์สุขภาพ การพัฒนาระบบความปลอดภัยด้านสารเคมี
ของประเทศ และเป็นแกนกลางร่วมดำเนินการกับองค์กรระหว่างประเทศด้านสารเคมี ตลอดจนมีการติดตาม
หรือเฝ้าระวังข้อมูลข่าวสารด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพจากภายในประเทศและภายนอกประเทศ 
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4. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้ เทคโนโลยี และระบบงานคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

5. ส่งเสริมและพัฒนาผู้บริโภคให้มีศักยภาพในการเลือกบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ถูกต้อง เหมาะสม 
ปลอดภัย และคุ้มค่า รวมทัง้การรอ้งเรียนเพ่ือปกปอ้งสิทธิของตนได้ 

6. พัฒนาและส่งเสริมการดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยการมีส่วนร่วมของ
ภาครฐั องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชน ประชาชนและเครือข่ายประชาคมสุขภาพ 

7. พัฒนาความร่วมมือระหว่างประเทศ เพ่ือให้งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
เกิดประโยชน์ต่อสขุภาพของผู้บรโิภค และผลประโยชน์ของประเทศชาติ 

8. ปฏิบัติการอื่นใดตามท่ีกฎหมายกำหนดให้เป็นหน้าทีแ่ละอำนาจของสำนักงาน หรือตามที่รัฐมนตรี 
หรอืคณะรัฐมนตรีมอบหมาย (14) 

โดย อย. ได้อาศัยอำนาจตามกฎหมาย 10 ฉบับในการดำเนินการ ได้แก่ 1) พระราชบััญญัติิยา พ.ศ. 
2510 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 2) พระราชบััญญัติิอาหาร พ.ศ. 2522 3) พระราชบััญญัติิวัตถุุอันตราย พ.ศ. 2535 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 4) พระราชบััญญัติิคณะกรรมการอาหารแห่งชาติิ พ.ศ. 2551 5) พระราชบััญญัติิเครื่องมือ
แพทย์ พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 6) พระราชบััญญัติิเครื่องสำอาง พ.ศ. 2558 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 7) 
พระราชบััญญัติิผลิตภัณฑ์ส์มุนไพร พ.ศ. 2562 8) พระราชบััญญัติิให้ใช้ประมวลกฎหมายยาเสพติิด พ.ศ. 2564 
และประมวลกฎหมายยาเสพติด 9) ระเบียบสำนักนายกรัฐมนตรวี่าด้วยคณะกรรมการพัฒนาระบบยาแห่งชาติิ 
พ.ศ. 2551 และ 10) พระราชบััญญัติิวิธีพิจารณาคดยีาเสพติิด พ.ศ. 2550 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม (16) 
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ศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
(ศรป.) 

ศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ หรือ 
ศรป. เป็นหน่วยงานภายในของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา แบ่งออกเป็น 5 ฝ่าย ได้แก่ ฝ่ายจัดการ
เรื่องร้องเรียน ฝ่ายเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ฝ่ายปราบปราม ฝ่ายพัฒนาระบบ และฝ่ายบริหารทั่วไป  
โดยมีหน้าที่ดังนี้  

1. กำหนดยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และมาตรการเพ่ือแก้ไขปัญหาการคุ้มครองผู้บริโภค ด้านผลิตภัณฑ์
สุขภาพ ในด้านการจัดการเรื่องร้องเรียน การโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ และการปราบปราม การกระทำผิด
กฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพในกรณีที่มีความรุนแรงหรือมีผลกระทบในวงกว้างต่อผู้บริโภค 

2. ดำเนินการจัดการเรื่องร้องเรียน การเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ และการ
ปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยสืบสวนข้อเท็จจริงและประมวลหลักฐาน
เพ่ือให้การบังคับใช้กฎหมายเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ รวมทั้งเป็นศูนย์ประสานเพ่ือดำเนินการขยาย
ผลจับกุมร่วมกับหน่วยงานทั้งภายในและภายนอกสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 

3. เป็นศูนย์ประสานการทำงานร่วมกับหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบกำกับดูแลผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
หรือการโฆษณาและการขายผลิตภัณฑ์สุขภาพผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือดำเนินการป้องกันเชิงรุก
และแจ้งเตือนภัยผลิตภัณฑ์สุขภาพและโฆษณาที่ผิดกฎหมาย ผ่านช่องทางสื่อสารทั้งภายในและภายนอก
สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา เพ่ือให้ประชาชนมีแหล่งข้อมูลที่เข้าถึงง่ายเพ่ือประกอบการตัดสินใจ
เลือกบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ปลอดภัย สมประโยชน์ และเป็นธรรมกับผู้บริโภค 

4. เป็นศูนย์ประสานงานเพ่ือขยายผลจากการบังคับใช้กฎหมายของสำนักงานคณะกรรมการอาหาร
และยา โดยบูรณาการการดำเนินงานร่วมกับหน่วยงานอ่ืนของรัฐในการเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมาย
ให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

5. วิเคราะห์ข้อมูลและจัดทำข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาหลักเกณฑ์ ระเบียบ และกฎหมายในการ
ควบคุมกำกับสถานประกอบการ ผลิตภัณฑ์สุขภาพ และโฆษณาให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบัน และเป็นที่
ยอมรับในระดับสากล และสร้างสมดุลระหว่างการคุ้มครองผู้บริโภคและการส่งเสริมผู้ประกอบการด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพ โดยมุ่งเป้าประสงค์เพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจของประเทศ และประชาชนต้องได้รับความ
ปลอดภัยจากการบริโภคผลิตภัณฑ์สุขภาพ 

6. เก็บรักษา ใช้ประโยชน์ หรือทำลาย ผลิตภัณฑ์สุขภาพซึ่งเป็นของกลางที่มิใช่ยาเสพติด ให้เป็นไป
ตามกฎหมาย 

7. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและพัฒนาองค์ความรู้  เทคโนโลยี และระบบงานคุ้มครองผู้บริโภคด้าน
ผลิตภัณฑ์สุขภาพให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

8. ดำเนินงานอ่ืนๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย หรือตามนโยบายสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา 
และกระทรวงสาธารณสุข  (17) 
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สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด (สสจ.) 
การดำเนินงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านผลิตภัณฑ์สุขภาพของ อย. ให้ครอบคลุมทั่วทั้งประเทศนั้น 

จำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือของเจ้าหน้าที่ในส่วนภูมิภาค ได้แก่ สสจ. ของแต่ละจังหวัด อย. จึงได้มีการมอบ
อำนาจและมอบหมายภารกิจงานคุม้ครองผู้บริโภคดา้นผลิตภัณฑ์สุขภาพให้แก่ สสจ. เพ่ือการบังคับใช้กฎหมาย
ในการควบคุมดูแลผลิตภัณฑ์สุขภาพในเขตรับผิดชอบของตน ในภารกิจต่างๆ ได้แก่  

1. กระบวนงานกำกับดูแลก่อนออกสู่ตลาด เช่น การอนุญาตผลิตอาหารเพ่ือจำหน่าย การอนุญาต 
ให้โฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพเฉพาะในเขตพ้ืนที่ทีส่ื่อนั้นตั้งอยู่ในเขตรับผิดชอบ เป็นต้น 

2. กระบวนงานกำกับดูแลหลังออกสู่ตลาด เช่น อำนาจการเปรียบเทียบปรับเฉพาะความผิดทีเ่กิดขึ้น
หรือเชื่อได้ว่าเกิดขึ้นในเขตท้องที่จังหวัดที่รับผิดชอบ การตรวจสอบ เฝ้าระวังผลิตภัณฑ์สุขภาพ การรับและ
จัดการเรื่องร้องเรียน เป็นต้น  (18, 19)  
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การโฆษณาขายยาภายใต้การกำกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา (อย.)  
โฆษณา ความหมายตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554  หมายถึง 
(1) เผยแพร่ข้อความออกไปยังสาธารณชน 
(2) ป่าวร้อง, ป่าวประกาศ, เช่น โฆษณาสินค้า 
(3) กระทำการไม่ว่าโดยวิธีใดๆ ให้ประชาชนเห็นหรือทราบข้อความเพ่ือประโยชน์ในทางการค้า (20) 
ข้อกฎหมายเกี่ยวกับการโฆษณาขายยา ได้แก่ 
มาตรา 88 ทวิ แห่งพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม บัญญัติว่า การโฆษณาขายยา

ทางวิทยุกระจายเสียง เครื่องขยายเสียง วิทยุโทรทศัน์ ทางฉายภาพหรือภาพยนตร์ หรือทางสิ่งพิมพ์จะตอ้ง  
(1) ได้รับอนุมัติข้อความ เสียง หรือภาพที่ใช้ในการโฆษณาจากผู้อนุญาต 
(2) ปฏิบัติตามเงื่อนไขที่ผู้อนุญาตกำหนด 
ข้อห้ามเกีย่วกบัการโฆษณาขายยา ตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม ไดแ้ก่ 
มาตรา 88 การโฆษณาขายยาจะต้อง 
(1) ไม่เป็นการโอ้อวดสรรพคุณยาหรือวัตถุอันเป็นส่วนประกอบของยาว่าสามารถบำบัด บรรเทา 

รักษาหรือป้องกันโรคหรือความเจ็บป่วยได้อย่างศักดิ์สิทธิ์หรือหายขาด หรือใช้ถ้อยคำอ่ืนใดที่มีความหมาย
ทำนองเดียวกนั 

(2) ไม่แสดงสรรพคุณยาอันเป็นเทจ็หรือเกินความจริง 
(3) ไม่ทำให้เข้าใจว่ามีวัตถุใดเป็นตัวยาหรือเป็นส่วนประกอบของยา ซึ่งความจริงไม่มีวัตถุหรือ

ส่วนประกอบนั้นในยา หรือมีแต่ไม่เท่าที่ทำให้เข้าใจ 
(4) ไม่ทำให้เข้าใจว่าเป็นยาทำให้แท้งลูกหรือยาขบัระดูอย่างแรง 
(5) ไม่ทำให้เขา้ใจว่าเป็นยาบำรุงกามหรือยาคุมกำเนิด 
(6) ไม่แสดงสรรพคุณยาอันตรายหรอืยาควบคุมพิเศษ 
(7) ไม่มีการรับรองหรือยกย่องสรรพคุณยาโดยบุคคลอ่ืน 
(8) ไม่แสดงสรรพคุณยาว่าสามารถบำบัด บรรเทา รักษาหรือป้องกันโรค หรืออาการของโรค 

ที่รัฐมนตรีประกาศตามมาตรา 77 
ความใน (5) และ (6) ไม่ใช้บังคับแก่ข้อความในฉลากหรือเอกสารกำกับยาและความใน (1) (4) (5) 

(6) (7) และ (8) ไม่ใช้บังคับแก่การโฆษณาซึ่งกระทำโดยตรงต่อผู้ประกอบโรคศิลปะ ผู้ประกอบวิชาชีพเวชกรรม 
หรือผู้ประกอบการบำบัดโรคสัตว์ 

มาตรา 89 ห้ามมิให้โฆษณาขายยาโดยไม่สุภาพ หรือโดยการร้องรำทำเพลง หรือแสดงความทุกข์
ทรมานของผู้ป่วย 

มาตรา 90 ห้ามมิให้โฆษณาขายยาโดยวิธีแถมพกหรือออกสลากรางวัล 
บทกำหนดโทษเกี่ยวกับการโฆษณาขายยา ตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และทีแ่ก้ไขเพ่ิมเติม ได้แก ่
มาตรา 124 ผู้ใดโฆษณาขายยาโดยฝ่าฝืนมาตรา 88 มาตรา 88 ทวิ มาตรา 89 หรือมาตรา 90  

ต้องระวางโทษปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท (3) 
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การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปราม 
การกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลติภัณฑ์สุขภาพ (ศรป.) 

ขั้นตอนการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก จากมาตรฐานการปฏิบัติงานของฝ่าย
เฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ศรป. มีดังนี้ 

1. เจ้าหน้าที่สารบรรณฝ่ายรับเรื่องร้องเรียนโฆษณาหรือเรื่องเฝ้าระวังการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพ
ทางสื่อต่างๆ เช่น สื่อวิทยุกระจายเสียง สื่อโทรทัศน์  สื่อสิ่ งพิมพ์ สื่ออินเทอร์เน็ต ฯลฯ จากนั้นบันทึก
รายละเอียดข้อมูลการโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพดังกล่าว ลงในฐานข้อมูลสารบรรณฝ่าย  

2. หัวหนา้งานโฆษณาพิจารณาว่าเป็นโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ ศรป. รับผิดชอบหรือไม่ 
2.1 กรณีเป็นการโฆษณาผลิตภัณฑ์อาหาร ยา เครื่องมือแพทย์ ให้ดำเนินการตามข้อ 3 
2.2 กรณีไม่เป็นการโฆษณาผลิตภัณฑ์ตามข้อ 2.1 โดยเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องสำอาง วัตถุอันตราย 

(ท่ีใช้ในบ้านเรือนหรือทางการสาธารณสุข) วัตถุที่ออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาท ยาเสพติดให้โทษ และผลิตภัณฑ์
สมุนไพร ให้ส่งเรื่องต่อให้กองผลิตภัณฑ์ดำเนินการ จากนั้นให้เจ้าหน้าที่สารบรรณฝ่ายบันทึกข้อมูลในฐานข้อมูล
สารบรรณฝ่าย 

3. หัวหน้างานโฆษณา พิจารณาว่าการโฆษณาผลิตภัณฑ์อาหาร ยา เครื่องมือแพทย์ ที่ตรวจพบนั้น               
เข้าข่ายเป็นการโฆษณาฝ่าฝืนตามพระราชบัญญัติอาหาร พ.ศ. 2522 พระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และที่
แก้ไขเพ่ิมเติม พระราชบัญญัติเครื่องมือแพทย ์พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม หรือไม ่

3.1 กรณีพบว่ากระทำการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย ให้มอบหมายเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานโฆษณา 
ดำเนินการ ตามข้อ 4 จากนั้นเจ้าหน้าที่สารบรรณฝ่ายบันทึกข้อมูลลงในระบบฐานข้อมูลสารบรรณฝ่าย 

3.2 กรณีพบว่าไม่เข้าข่ายกระทำการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย ให้เสนอสำนักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา ยุติเรื่อง แจ้งผลการดำเนินการให้หน่วยงานต้นเรื่องทราบ มอบหมายเจ้าหน้าที่สารบรรณบันทึก
ผลการดำเนินการในระบบฐานข้อมูลสารบรรณฝ่าย จากนัน้จัดเก็บข้อมลูเข้าแฟ้ม 

4. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานโฆษณาพิจารณาว่าข้อมูลและหลักฐานการโฆษณาเพียงพอต่อการ 
ดำเนินการตามกฎหมายหรือไม่ 

4.1 กรณีข้อมูลหรือหลักฐานเพยีงพอ ให้ดำเนินการตามข้อ 5 
4.2 กรณีข้อมูลหรือหลักฐานไม่เพียงพอ ให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานโฆษณาส่งเรื่องกลับให้ 

หน่วยงานต้นเรื่อง เพ่ือขอข้อมูลและหลักฐานเพิ่มเติมให้ครบถ้วนเพียงพอ หากพบว่า 
4.2.1 ข้อมูลหรือหลักฐานเพียงพอ ให้ดำเนินการตามข้อ 5 
4.2.2 ข้อมูลหรือหลักฐานยังไม่เพียงพอ ให้เสนอสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา              

ยุติเรื่อง แจ้งผลการดำเนินการให้หน่วยงานต้นเรื่องทราบ สำหรับการโฆษณาทางสื่อเฟซบุ๊กและอินสตาแกรม 
ให้เสนอสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยารายงาน (Report) เว็บไซต์ที่กระทำการโฆษณาขายผลิตภัณฑ์
สุขภาพที่ผิดกฎหมายผ่านช่องทางพิเศษ จากนั้นให้เจ้าหน้าที่บันทึกผลการดำเนินการในระบบฐานข้อมูลการ
ตรวจสอบโฆษณา และระบบสารบรรณฝ่าย แล้วจัดเก็บข้อมูลเข้าแฟ้ม 

5. เจา้หน้าที่ผู้รับผิดชอบงานโฆษณาพิจารณาว่าเป็นการโฆษณาในประเภทสื่อใด 
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5.1 กรณีเป็นสื่อวิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน์ ให้ดำเนินการตามแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับกลไก 
จัดการปัญหาการโฆษณาอาหาร ยา และผลิตภัณฑ์สุขภาพในพ้ืนที่ ร่วมกับสำนักงาน กสทช. (ส่วนกลาง ภาค 
และเขต) กับผู้ประกอบการวิทยุกระจายเสียงและโทรทัศน์ (หัวหน้าสถานีวิทยุ หรือเจ้าของสื่อโทรทัศน์) ส่วนในกรณี
ที่พบว่าการโฆษณาทางสื่อวิทยุกระจายเสียง และโทรทัศน์ดังกล่าว มีผู้เกี่ยวข้องกบัการโฆษณา เช่น นักจัดรายการ 
ผู้ดำเนินรายการ ผู้ร่วมรายการ พรีเซ็นเตอร์ ฯลฯ หรือเจ้าของผลิตภัณฑ์กรณีที่มีหลักฐานเชื่อมโยงว่ามีส่วน
เกี่ยวข้องกับการโฆษณาทีฝ่่าฝืนกฎหมาย จากนั้นดำเนินการตามข้อ 6  

5.2 กรณีท่ีเป็นสื่อสิ่งพิมพ์ สื่ออินเทอร์เน็ต ฯลฯ ให้ดำเนินการตามขอ้ 6 
6. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานโฆษณารวบรวมพยานหลักฐาน ประมวลหลักฐาน และพิจารณาว่ามี

ข้อมูลชื่อสกุล ที่อยู่บุคคลหรือนิติบุคคลผู้กระทำผิดเพียงพอต่อการดำเนินการตามกฎหมาย หรือไม่ โดยแบ่ง
การดำเนินการ ดังนี้ 

6.1 กรณีมีข้อมูลชื่อสกุล ที่อยู่บุคคลหรือนิติบุคคลผู้กระทำผิด เพียงพอต่อการดำเนินการตาม 
กฎหมาย ให้ดำเนินการตามข้อ 7 

6.2 กรณีมีข้อมูลชื่อสกุล ที่อยู่บุคคลหรือนิติบุคคลผู้กระทำผิด ไม่เพียงพอต่อการดำเนินการตาม 
กฎหมาย ให้เจ้าหน้าที่ฯ ขอความร่วมมือหน่วยงานอ่ืนสนับสนุนข้อมูลเพ่ิมเติม หรือสืบหาข้อมูลเพ่ิมเติมเพ่ือได้
ชื่อบุคคลหรือนิติบุคคลผู้โฆษณา หากพบว่า 

6.2.1 มีข้อมูลชื่อสกุล ที่อยู่บุคคลหรือนิติบุคคลผู้กระทำผิดเพียงพอต่อการดำเนินการตาม 
กฎหมายแล้ว ให้ดำเนินการตามข้อ 7 

6.2.2 มีข้อมูลชื่อสกุล ที่อยู่บุคคลหรือนิติบุคคลผู้กระทำผิด ไม่เพียงพอต่อการดำเนินการ 
ตามกฎหมาย ให้ดำเนินการ จัดทำหนังสือถึงหน่วยงานด้านการปราบปราม (บก.ปคบ.) เพ่ือสืบหาผู้กระทำผิด
และดำเนินคดี หรือทำหนังสือส่งข้อมูลผลการพิจารณาเนื้อหาการโฆษณาที่ฝ่าฝืนกฎหมายให้ศูนย์ต่อต้านข่าว
ปลอม กระทรวงดีอีเอส เผยแพร่ทำเป็นข่าวปลอม หรือทำหนังสือถึงผู้รับอนุญาตผลิตภัณฑ์ให้รับทราบและหา
แนวทางป้องกันเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพที่พบการโฆษณาผิดกฎหมาย (แล้วแต่กรณี) จากนั้นแจ้งผลการ
ดำเนินการให้หน่วยงานต้นเรื่องทราบ ให้เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลและเจ้าหน้าที่สารบรรณฝ่าย บันทึกผลการ
ดำเนินการในระบบฐานข้อมูลการตรวจสอบโฆษณา และระบบสารบรรณฝ่าย แล้วจัดเก็บข้อมูลเข้าแฟ้ม 

สำหรับการโฆษณาทางสื่อเฟซบุ๊กและอินสตาแกรม ให้เสนอสำนักงานคณะกรรมการ
อาหารและยาอนุมัติรายงาน (Report) เว็บไซต์ที่กระทำการโฆษณาขายผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ผิดกฎหมายผ่าน
ช่องทางพิเศษ ยุติเรื่อง เฝ้าระวังต่อ จากนั้นบันทึกผลการดำเนินการในฐานข้อมูลการรายงาน (Report) 
โฆษณาผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์ 

7. เจ้าหนา้ที่ผู้รับผิดชอบงานโฆษณา ดำเนินการดังนี้ 

(1) จัดทำหนังสือสั่งระงับโฆษณาอาหาร/ยา/เครื่องมือแพทย์ พร้อมกับแจ้งสิทธิ์ให้อุทธรณ์คำสั่ง

ระงับโฆษณาหรือชี้แจงข้อเท็จจริงภายใน 15 วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งคำสั่งดังกล่าว ไปยังผู้กระทำการโฆษณา

ฝ่าฝืน   
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(2) จัดทำหนังสือถึงหน่วยงานภาครัฐ/เครือข่ายโฆษณา เพ่ือขอให้ดำเนินการในอำนาจหน้าที่

เพ่ิมเติม (ถ้ามี)  

(3) จดัทำหนังสือแจ้งผลการดำเนินการให้หน่วยงานต้นเรื่องทราบ (ถ้ามี)  

(4) เสนอสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาอนุมัติ/ลงนาม/มอบหมายให้หน่วยงาน 

ที่เก่ียวขอ้งดำเนินการ  

ทั้งนี้ กรณีสำหรับการโฆษณาทางสื่อเฟซบุ๊กและอินสตาแกรม ให้เสนอสำนักงานคณะกรรมการ

อาหารและยารายงาน (Report) เว็บไซต์ที่กระทำการโฆษณาขายผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ผิดกฎหมายผ่านช่องทาง

พิเศษ แล้วบันทึกผลลงในฐานข้อมูลการรายงาน (Report) โฆษณาผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์  

(5) จากนั้นส่งบันทึก/หนังสือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องตามข้อ (1) ถึง (4) ทราบและดำเนินการในส่วนที่

เกี่ยวข้อง 

8. เจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลและเจ้าหน้าที่สารบรรณฝ่าย บันทึกผลการดำเนินการในระบบฐานข้อมูล

การตรวจสอบโฆษณาและระบบสารบรรณฝ่าย จัดเก็บข้อมูลเข้าแฟ้ม (21) 
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เฟซบุก๊ 
 เฟซบุ๊ก เป็นเว็บไซต์ที่ให้บริการสื่อสังคมออนไลน์ หรือโซเชียลมีเดีย เว็บไซต์หนึ่ง โดยเริ่มขึ้นในปี 
2547 ซ่ึงผู้ใช้งานสามารถมีส่วนร่วม สร้าง และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นต่างๆ ผ่านระบบอินเทอร์เน็ตได้  
มีบริการต่างๆ เช่น มีบริการเผยแพร่และรับข้อมูลส่วนบุคคลและข่าวสารต่างๆ และสามารถโต้ตอบกับสมาชิก
รายอ่ืนได้ การเข้าเป็นสมาชิกเฟซบุ๊กสามารถทำได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายใดๆ (11, 22) เฟซบุ๊กได้รับความ
นิยมในคนไทยสูงมาก ผลสำรวจในปี 2564 พบว่าเฟซบุ๊กเป็นแพลตฟอร์มโซเชียลมีเดียที่มีบัญชีผู้ ใช้ 
ในไทยมากถึง 51 ล้านบัญชี (12) และข้อมูลในเดือนมกราคม ปี  2566 พบว่า การซื้อโฆษณาเฟซบุ๊ก 
(Facebook ad) เข้าถึงคนไทยได้มากเป็นอันดับ 8 ของโลก และยังพบว่ากรุงเทพมหานคร เป็นเมืองหลวงที่มี
ผู้ใช้เฟซบุ๊กมากเป็นอันดับ 3 ของโลก (13) นอกจากนี้เฟซบุ๊กยังเป็นช่องทางที่ได้รับความนิยมในการซื้อขาย
สินค้า ข้อมูลในปี 2565 พบว่าเฟซบุ๊กเป็นช่องทางที่ผู้ซื้อใช้ในการซื้อสินค้า/บริการออนไลน์ คิดเป็น 61.51% 
รองจาก อี-มาร์เก็ตเพลส และเป็นช่องทางที่ผู้ขายนิยมใช้ในการขายสินค้า/บริการออนไลน์มากที่สุด คิดเป็น 
66.76% (10) ปัจจุบันเฟซบุ๊กอยู่ภายใต้การดูแลของ Meta หรือ Meta Platforms, Inc. โดยมีสำนักงานใหญ่
ตั้งอยู่ที่รัฐแคลิฟอร์เนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา (23, 24) เฟซบุ๊กมีสำนักงานตั้งอยู่ในประเทศไทย ซ่ึงมีการจด
ทะเบียนบริษัทในนามนิติบุคคล บริษัท เฟซบุ๊ก (ประเทศไทย) จำกัด หมวดธุรกิจ (มาจากงบการเงินปีล่าสุด) 
คือ กิจกรรมการบริการอ่ืนๆ เพ่ือสนับสนุนธุรกิจซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ ในที่ อ่ืน วัตถุประสงค์  (มาจาก 
งบการเงินปีล่าสุด) คือ การเช่าและการดำเนินการเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ที่เป็นของตนเองหรือเช่าจากผู้อ่ืน 
ที่ไม่ใช่เพ่ือเป็นที่พักอาศัย (25) 

เฟซบุ๊กมีการกำหนดแนวทางในการควบคุมเนื้อหาต่างๆ บนแพลตฟอร์ม เรียกว่า มาตรฐานชุมชน  
โดยอิงตามความเห็นจากผู้คนและคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญในสาขาวิชาต่างๆ ซึ่งใช้เป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วโลก 
และใช้กับเนื้อหาทุกประเภท มีการกำหนดหัวข้อและรายละเอียดของเนื้อหาที่ไม่ได้รับอนุญาต ในกรณีที่ 
เฟซบุ๊กตรวจสอบพบหรือมีการรายงานโดยผู้ใช้ หากตรวจสอบแล้วพบว่า ไม่เป็นไปตามมาตรฐานชุมชน จะมี
มาตรการในการดำเนินการกับเนื้อหาเหล่านั้น เช่น การลบเนื้อหาที่ละเมิด การจำกัดบัญชี โดยประเด็นของ
เนื้อหาที่ไม่ได้รับอนุญาตตามมาตรฐานชุมชน อาทิเช่น พฤติกรรมที่เกี่ยวกับความรุนแรงและอาชญากรรม 
สินค้าและการบริการที่ถูกจำกัด การฉ้อโกงและการหลอกลวง เนื้อหาที่ไม่เหมาะสม ในส่วนของผลิตภัณฑ์
ประเภทยา เกี่ยวข้องกับหัวข้อ สินค้าและบริการที่ถูกจำกัด ซึ่งเฟซบุ๊กไม่อนุญาตให้โพสต์เนื้อหาที่เกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ยาทางเภสัชกรรม (ยาที่ต้องใช้ใบสั่งแพทย์หรือผู้เชี่ยวชาญทางการแพทย์ในการจัดการ) เนื้อหาที่ 
ไม่อนุญาตให้โพสต์ ได้แก่ เนื้อหาในลักษณะที่เกี่ยวข้องกับความพยายามท่ีจะซื้อ ขาย หรือค้ายา เนื้อหาทีแ่สดง
ถึงความพยายามบริจาคหรือให้ยาทางเภสัชกรรมเป็นของขวัญ การขอรับยาทางเภสัชกรรม (26) 
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การรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุก๊ 
 นอกจากการกำหนดมาตรฐานชุมชนดังที่กล่าวมาแล้ว เฟซบุ๊กมีการสร้างช่องทางสำหรับการรายงาน
เนื้อหาที่ผิดกฎหมายของแต่ละประเทศ แต่อาจไม่ได้ขัดต่อมาตรฐานชุมชนของเฟซบุ๊ก ซึ่งหน่วยงานภาครัฐ 
ที่กำกับดูแลจะสามารถรายงาน (Report) เนื้อหาผ่านช่องทางดังกล่าว ซ่ึงเฟซบุ๊กจะจำกัดการเข้าถึงเนื้อหา 
ในประเทศนั้นๆ ตามคำร้อง (27)  
 ในปี 2564 ได้มีการประชุมร่วมกันระหว่างสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาและผู้แทนจาก 
เฟซบุก๊ (Meta Platforms, Inc.) เพ่ือรับการถ่ายทอดช่องทาง และวิธีการในการรายงานโฆษณาของหน่วยงาน
ภาครัฐผ่านช่องทางพิเศษ ซ่ึงวิธีการรายงานจะแตกต่างจากการรายงานผ่านช่องทางทั่วไปของแพลตฟอร์ม โดย
ต้องทำการรายงานผ่าน Webform ในส่วนของ “ศูนย์ช่วยเหลือ” ด้วยอีเมล์แอ็กเคานต์ของสำนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยาที่ได้รับการยืนยันผ่านระบบจาก Meta Platforms, Inc. แล้วเท่านั้น โดยข้อมูล 
ที่ต้องแจ้งแก่เฟซบุ๊กประกอบด้วย 1) URL ที่นำไปสู่เนื้อหานั้นๆ ที่ถูกรายงาน 2) ข้อพิจารณาเกี่ยวกับความผิด
ตามกฎหมาย 3) เอกสารประกอบอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ ตามข้อกำหนดของเฟซบุ๊ก เจ้าหน้าที่ต้องทำการรายงาน
ด้วย URL ที่พบเนื้อหาฝ่าฝืนกฎหมาย ซึ่งเฟซบุ๊กจะดำเนินการปิดกั้นให้ตามที่เจ้าหน้าที่แจ้งรายงาน ในขณะที่
กรณีทำการรายงานด้วย URL หลักของเฟซบุ๊ก เฟซบุ๊กจะปิดกั้นให้ในกรณีที่พิจารณาแล้วเห็นว่าเนื้อหา 
ส่วนใหญ่บนเพจ กลุ่ม หรือโปรไฟล์เฟซบุ๊กนั้นผิดกฎหมายอย่างชัดเจนเท่านั้น หลังจากนั้นเจ้าหน้าที่จะสามารถ
ตรวจสอบข้อมูลการรายงาน และผลการรายงานทางอีเมล์ ซึ่งผลการดำเนินการพบว่ามีอัตราความสำเร็จของ
การรายงานผ่านช่องทางดังกล่าวมากกว่าร้อยละ 90 โดยส่วนใหญ่สามารถระงับโฆษณาได้ภายในระยะเวลา 
ไม่เกิน 2 วัน นับจากวันที่รายงาน (28, 29)  

ทั้งนี้ ได้มีการขออนุมัติใช้อีเมล์แอ็กเคานต์ราชการของสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในการ
รายงานปิดกั้นโฆษณาผลิตภัณฑ์สุขภาพที่ฝ่าฝืนกฎหมายผ่านช่องทางพิเศษ กรณีพบการโฆษณาผลิตภัณฑ์
สุขภาพที่มีการฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาได้อนุมัติเมื่อวันที่ 15 
มิถุนายน 2564 (30)  
  

 

 



    

 

บทที่ 3 

วิธีการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทาง 
เฟซบุ๊ก และประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของ ศรป. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 - 2565 โดยมีรายละเอียดการดำเนินการศึกษา ดังนี้ 

รูปแบบการศึกษา 
การศึกษาครั้งนีเ้ป็นการศึกษาเชิงพรรณนา โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ 

ระยะที่ 1 การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก เป็นการศึกษาข้อมูล
ย้อนหลังจากเอกสารสำนวนคดีการจดัการโฆษณาขายยา 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของฝ่ายเฝ้าระวังและ

ตรวจสอบโฆษณา ศูนย์จัดการเรื่องร้องเรียนและปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
(ศรป.) ระหว่างปงีบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 จำนวน 134 เรื่อง* ซ่ึงมีการใช้มาตรการจัดการ ดังนี้ 

+ มาตรการทางปกครอง ได้แก่ การสั่งระงับโฆษณา 
+ ส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญา 
+/- รายงาน (Report) โฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 
เกณฑ์การคัดออก : สำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของฝ่ายเฝ้าระวัง

และตรวจสอบโฆษณา ศรป. ทีมี่ข้อมลูไม่ครบถ้วน เช่น เอกสารบางส่วนสูญหายจากฐานข้อมูล  
เครื่องมือที่ใช้ 
เครื่องมือที่ใช้ คือ แบบบันทึกข้อมูลจากเอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย

ทางเฟซบุ๊กของฝ่ายเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ศรป. (ภาคผนวก ก) โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel  
ในการรวบรวมข้อมูลในประเด็น ดังนี้ 

1. ปีงบประมาณท่ีดำเนินการ (เลือกระบุ 2563, 2564 หรอื 2565) 
2. เฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (ระบุ ชื่อเฟซบุ๊ก, URL หลักของเฟซบุ๊ก** และ 

USER ID ของเฟซบุ๊ก) 
3. ประเภทเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (เลือกระบุ เพจ, โปรไฟล์ หรือโพสต์ในกลุ่ม) 
4. URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (ระบุ URL ที่ตรวจสอบพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน

กฎหมาย**) 
5. รายการผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย (ระบุ ชื่อยาที่พบการโฆษณาและ 

เลขทะเบียนตำรับยา) 
6. ประเภทยาตามกฎหมาย (เลือกระบุ ยาควบคุมพิเศษ, ยาอันตราย, ยาที่ไม่ใช่ยาอันตรายหรือยา

ควบคุมพิเศษ, ยาสามัญประจำบ้าน หรือยาไม่มทีะเบียน) 
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7. มาตราความผิดตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (ระบุ มาตรา 88 (1), 
มาตรา 88 (2), มาตรา 88 (3), มาตรา 88 (4), มาตรา 88 (5), มาตรา 88 (6), มาตรา 88 (7), มาตรา 88 (8), 
มาตรา 88 ทวิ, มาตรา 89, มาตรา 90 (สามารถระบุได้มากกว่า 1 มาตรา)) 

8. สถานะตามกฎหมายของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (เลือกระบุ บุคคลธรรมดา 
หรือนิติบุคคล) 

9. ถิ่นที่อยู่ของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (กรณีเป็นบุคคลธรรมดาระบุจังหวัดที่อยู่ 
ตามข้อมูลทะเบียนราษฎร, กรณีเป็นนิติบุคคลระบจุังหวัดที่อยู่ตามข้อมลูนิติบุคคล) 

10. ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (ระบุจำนวนวันระหว่างวันที่รับเรื่อง
ร้องเรียน/เฝ้าระวังโฆษณา กับวันที่เสนอบันทึกข้อความขออนุมัติสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา  
สั่งระงับโฆษณา ส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญา และรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของ
แพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก) 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของ

ฝ่ายเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ศรป. ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ลงในแบบบันทึกข้อมูล 
และตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลทั้งหมด จำนวน 134 เรื่อง โดยทำการศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ระหว่างวันที่ 1 มีนาคม 2566 - 15 มีนาคม 2566 เพ่ือนำข้อมูลไปวิเคราะห์สถานการณ์การจัดการโฆษณา 
ขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก แล้วจึงนำผลการวิเคราะห์ดังกล่าว เป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการศึกษาในระยะต่อไป 

การวเิคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก ใช้สถิติ 

เชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี ่รอ้ยละ ค่าสูงสุดและคา่ต่ำสุด ค่าเฉลี่ย ค่ามัธยฐาน 

ระยะท่ี 2 การศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก เป็นการสำรวจ
แบบภาคตัดขวาง โดยการตรวจสอบการโฆษณาขายยาที่ได้รับการจัดการแล้ว ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 - 2565 ซ้ำ ว่ามกีารระงับโฆษณาหรอืยังคงพบโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืนกฎหมาย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
เฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย และ URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  

ที่ได้รับการจัดการแล้ว ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ซึ่งเป็นข้อมูลจากการศึกษาระยะที่ 1  
เครื่องมือที่ใช้ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบบันทึกข้อมูลการตรวจสอบการโฆษณาขายยาซ้ำ (ภาคผนวก ข) 

โดยใช้โปรแกรม Microsoft Excel ในการรวบรวมข้อมูลในประเด็นดังนี้ 
1. เฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (ระบุ ชื่อเฟซบุ๊ก, URL หลักของเฟซบุ๊ก และ 

USER ID ของเฟซบุ๊ก) 
2. ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำในช่องทางเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  

(เลือกระบุ พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ; รายการเดิม, รายการใหม่, รายการเดิมและรายการใหม่ 



16 
 

 

หรือไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ; เฟซบุ๊กปิด, เฟซบุ๊กไม่ Active, เฟซบุ๊ก Active แต่ไม่พบการ
โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย) 

3. URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (ระบุ URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย) 
4. ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

(เลือกระบุ ระงับโฆษณา หรือไม่ระงับโฆษณา) 
5. วันที่ทำการศึกษา (ระบุ วัน เดือน ปี ที่ทำการศึกษา) 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
นำข้อมูล (1) เฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย (2) URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน

กฎหมาย ซ่ึงเป็นข้อมูลจากการศึกษาระยะที่ 1 มาตรวจสอบการโฆษณาขายยาซ้ำ โดยทำการตรวจสอบ 
ในระหว่างวันที ่18 มีนาคม 2566 - 15 เมษายน 2566 ดังนี้ 

- ตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำในช่องทางเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย โดย
ตรวจสอบโพสต์ทั้งหมดที่พบในหน้าหลักของเฟซบุ๊กนั้นๆ ย้อนหลังไปเป็นระยะเวลา 6 เดือน (180 วัน นับจาก
วันที่ทำการศึกษา) ว่าพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ; รายการเดิม, รายการใหม่, รายการเดิมและ
รายการใหม่ หรือไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ; เฟซบุ๊กปิด, เฟซบุ๊กไม่ Active, เฟซบุ๊ก Active แต่
ไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

- ตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ว่ามีการระงับ
โฆษณา หรือไม่ระงับโฆษณา 

บันทึกข้อมูลลงในแบบบันทึกข้อมูลการตรวจสอบการโฆษณาขายยาซ้ำ และตรวจสอบความถูกต้อง
ของข้อมูล และนำข้อมลูไปวิเคราะห์ต่อไป 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลการโฆษณาขายยาซ้ำทางเฟซบุ๊ก ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ  

 

* จำนวนเรื่องที่ทำการตรวจสอบ 1 เรื่อง หมายถึง 1 บันทึกข้อความรายงานเลขาธิการ (ใน 1 เรื่อง อาจมีการตรวจสอบ 
การโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายมากกว่า 1 เฟซบุ๊ก) 
** Uniform Resource Locator (URL) คือตัวช้ีแหล่งในอินเทอร์เน็ต กล่าวคือเป็นตัวระบุที่อยู่ของข้อมูลต่างๆ บนอินเทอร์เน็ต
ที่ช่วยให้สามารถเข้าถึงหน้าเว็บไซต์ต่างๆ ได้อย่างถูกต้องและแม่นยำ เปรียบเสมือนบ้านเลขที่ สำหรับบอกที่อยู่ของหน้า
เว็บไซต์นั้นๆ หรือที่อยู่ของเว็บไซต์ (31) 

URL ที่กล่าวถึงในการศึกษาครั้งนี้ จะอยูใ่นรูปแบบ https://www.facebook.com/... ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วนคือ  
1) URL หลักของเฟซบุ๊ก ซึ่งจะนำไปสู่หน้าหลักของเฟซบุ๊กน้ันๆ (ใน 1 เฟซบุก๊ มี 1 URL หลัก) 
2) URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ซึ่งจะนำไปสู่เนื้อหาการโฆษณานั้นๆ (ใน 1 เฟซบุ๊กอาจมี URL  

ที่ตรวจพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายมากกว่า 1 URL)  
ตัวอย่างการแสดง URL หลักของเฟซบุ๊ก และ URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ดังภาคผนวก ค  



    

 

บทท่ี 4 

ผลการศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทาง 
เฟซบุ๊ก และประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของ ศรป. ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 - 2565 โดยนำเสนอผลการศึกษาได้เป็น 2 ระยะ ดังนี้ 
 ระยะที่ 1 การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
 ระยะที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 

ระยะที่ 1 การศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก  
เป็นการศึกษาข้อมูลย้อนหลังจากเอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายของ

ฝ่ายเฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ศรป. ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 จำนวน 134 เรื่อง  
1. ช่องทางเฟซบุก๊ และ URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  

1.1 จำนวนเฟซบุก๊ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
ผลการศึกษาพบว่า จำนวนเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการจัดการ

มีจำนวน 142 เฟซบุ๊ก โดยในปี 2563 มีจำนวน 28 เฟซบุ๊ก ในปี 2564 มีจำนวน 32 เฟซบุ๊ก และในปี 2565 
มีจำนวน 82 เฟซบุ๊ก ดังแสดงในภาพที่ 2 

 
ภาพที ่2 จำนวนเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

1.2 ประเภทเฟซบุก๊ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
ผลการศึกษาพบว่า เมือ่พิจารณาประเภทของเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ที่ได้รับการจัดการ ส่วนใหญ่เป็นเฟซบุ๊กประเภทเพจ โดยมีจำนวนทั้งสิ้น 102 เฟซบุ๊ก คิดเป็นร้อยละ 71.83 
โดยในปี 2563 มีจำนวน 17 เฟซบุ๊ก ในปี 2564 มีจำนวน 24 เฟซบุ๊ก และในปี 2565 มีจำนวน 61 เฟซบุ๊ก 
รองลงมาเป็นเฟซบุ๊กประเภทโปรไฟล์ส่วนตัว มีจำนวนทั้งสิ้น 38 เฟซบุ๊ก คิดเป็นร้อยละ 26.76 โดยในปี 2563 
มีจำนวน 11 เฟซบุ๊ก ในปี 2564 มีจำนวน 8 เฟซบุ๊ก ในปี 2565 มีจำนวน 19 เฟซบุ๊ก และการโพสต์ 
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ในกลุ่มเฟซบุ๊กสาธารณะ มีจำนวน 2 เฟซบุ๊ก คิดเป็นร้อยละ 1.41 ซึ่งพบในปี 2565 รายละเอียดดังตารางที่ 1 
และภาพที ่3 

ตารางที่ 1 ประเภทเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ประเภทเฟซบุ๊ก 
ปีงบประมาณ 

รวม 
2563 2564 2565 

จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ 

เพจ 17 60.71 24 75.00 61 74.39 102 71.83 

โปรไฟล์ 11 39.29 8 25.00 19 23.17 38 26.76 
โพสต์ในกลุม่ 0 0.00 0 0.00 2 2.44 2 1.41 
รวม 28 100.00 32 100.00 82 100.00 142 100.00 

 
 

 

ภาพที่ 3 ประเภทเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
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1.3 จำนวน URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ผลการศึกษาพบว่า ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก เจ้าหน้าที่
อาจจะมีการตรวจสอบ URL ที่มีการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายมากกว่า 1 URL ต่อ 1 เฟซบุ๊ก โดยพบว่า
จำนวน URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการจัดการมีจำนวน 296 URL โดยในปี 2563  
มีจำนวน 43 URL ในปี 2564 มีจำนวน 61 URL และในปี 2565 มีจำนวน 192 URL ดังแสดงในภาพที ่4 

 
ภาพที่ 4 จำนวน URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
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2. ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
2.1 ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก จำแนกตามประเภทยาตาม

กฎหมาย  
จากการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กที่ตรวจสอบพบในปี 2563 - 2565 

ทั้งหมด พบว่า มีผลิตภัณฑ์ยาที่ตรวจสอบพบการโฆษณาที่ฝ่าฝืนกฎหมายทั้งหมดจำนวน 163 รายการ โดย
เป็นผลิตภัณฑ์ยาที่มีการขึ้นทะเบียนตำรับยากับสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา จำนวน 136 รายการ 
เมื่อจำแนกตามประเภทยาตามกฎหมาย พบว่าเป็นผลิตภัณฑ์ยาประเภทยาอันตรายเป็นจำนวนสูงที่สุดคือ 88 
รายการ คิดเป็นร้อยละ 53.99 รองลงมาคือ ยาควบคุมพิเศษ จำนวน 27 รายการ คิดเป็นร้อยละ 16.56 ยาที่
ไม่ใช่ยาอันตรายหรือยาควบคุมพิเศษ จำนวน 20 รายการ คิดเป็นร้อยละ 12.27 และยาสามัญประจำบ้าน 
จำนวน 1 รายการ คิดเป็นร้อยละ 0.61 และเป็นผลิตภัณฑ์ยาที่ไม่มีการขึ้นทะเบียนตำรับยากับสำนักงาน
คณะกรรมการอาหารและยา จำนวน 27 รายการ คิดเป็นร้อยละ 16.56 ดังแสดงในภาพที่ 5 

 
ภาพที่ 5 ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย จำแนกตามประเภทยาตามกฎหมาย 
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2.2 รายการผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก และจำนวนครั้งที่พบ
โฆษณา 

ผลการศึกษาพบว่า จากรายการผลิตภัณฑ์ยาควบคุมพิเศษที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 
จำนวน 27 รายการ ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากที่สุดคือผลิตภัณฑ์ยา แซคเซ็นดา 
(Saxenda) เลขทะเบียนตำรับยา 1C 15003/60 (NBC) โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเป็นจำนวน 
38 ครั้ง รองลงมาคือผลิตภัณฑ์ยา โบทูแล็คซ์ ชนิดฉีด 200 ยูนิต เลขทะเบียนตำรับยา 1C 7/58 (BF) 
ผลิตภัณฑ์ยา Fabiflu เลขทะเบียนตำรับยา 1C 29/64 (NG) และผลิตภัณฑ์ยา บิวตาซิล เลขทะเบียนตำรับยา 
2F 7/56 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเป็นจำนวน 3 ครั้ง รายละเอียดดังตารางที ่2 

จากรายการผลิตภัณฑ์ยาอันตรายที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายจำนวน 88 รายการ 
ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากที่สุด คือ ผลิตภัณฑ์ยา จีพีโอ แอลกอฮอล์ เลขทะเบียนตำรับยา 
1A 78/63 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเป็นจำนวน 7 ครั้ง รองลงมาคือผลิตภัณฑ์ยา ยาฉีด 
วิตามิน ซี เลขทะเบียนตำรับยา 1A 122/44, 1A 1557/30 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
เป็นจำนวน 6 ครั้ง รองลงมาคือผลิตภัณฑ์ยา แอนโดรคัวร ์เลขทะเบียนตำรับยา 1C 19/59 (N) และผลิตภัณฑ์ยา 
คาโตซาล 10 % เลขทะเบียนตำรับยา 2D 11/32, 2F 2/64 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
เป็นจำนวน 5 ครัง้ รายละเอียดดังตารางที่ 3 

จากรายการผลิตภัณฑ์ยาที่ไม่ใช่ยาอันตรายหรือยาควบคุมพิเศษที่พบการโฆษณาฝ่าฝืน
กฎหมาย จำนวน 20 รายการ ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากที่สุด คือ ผลิตภัณฑ์ยา NAC 
LONG เลขทะเบียนตำรับยา 1C 57/49 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเป็นจำนวน 3 ครั้ง รองลงมา
คือผลิตภัณฑ์ยา ครีมดีลานิน เลขทะเบียนตำรับยา 1A 1317/27 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
เป็นจำนวน 2 ครัง้ รายละเอียดดังตารางที่ 4 

ผลิตภัณฑ์ยาสามัญประจำบ้าน พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายจำนวน 1 รายการ ได้แก่ 
ผลิตภัณฑ์ยา แอลกอฮอส์ แอลซอฟฟ์ เลขทะเบียนตำรับยา 1A 76/50 โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน
กฎหมายเป็นจำนวน 1 ครั้ง รายละเอียดดังตารางที ่5 

จากรายการผลิตภัณฑ์ยาที่ไม่มีการขึ้นทะเบียนตำรับยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 
จำนวน 27 รายการ ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากที่สุด คือ ผลิตภัณฑ์ LUMPYVAC โดย
พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเป็นจำนวน 3 ครั้ง รายละเอียดดังตารางที ่6 

ตารางที ่2 รายการผลิตภัณฑ์ยาควบคุมพิเศษทีพ่บการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
1 แซคเซ็นดา Saxenda 1C 15003/60 (NBC) 38 
2 โบทูแล็คซ ์ชนิดฉีด 200  

ยูนิต 
BOTULAX INJ. 200 UNITS 1C 7/58 (BF) 3 
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ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
3 - Fabiflu 1C 29/64 (NG) 3 
4 บิวตาซิล BUTASYL 2F 7/56 3 
5 - Acnotin 10 1A 868/43 2 
6 โบทูแล็คซ์ BOTULAX INJ. 100 UNITS 1C 4/54 (BF) 2 
7 โมลนาทริส MOLNATRIS 1C 44/65 (NG) 2 
8 โนวาซิลแลน (ยาสำหรับ

สัตว์) 
NOVACILAN INJECTION 
(FOR VETRINARY USE) 

1D 53/30 2 

9 เบสเทอร์ เอ็นโร เทค 50 BEZTER ENRO TEC 50 1D 20/61  2 
10 คาโนโลน KANOLONE 1A 203/30  1 
11 ซิเดกรา (50 มิลลิกรัม) SIDEGRA 50 mg 1A 21/55 (NG)  1 
12 ฟาเวียร์ (200 มิลลิกรัม) FAVIR (200 MG) 1A 32/64 (NG) 1 
13 - BOTOX 1C 21/55 (NB) 1 
14 - XEOMIN (50 LD50 UNIT) 1C 9/59 (BF) 1 
15 การ์ดาสิล 9 GARDASIL 9 1C 50/60 (NBC) 1 
16 โอเซ็มพิค 0.25 มิลลิกรัม OZEMPIC 0.25 MG 1C 15023/63 (NBC) 1 
17 โอเซ็มพิค 0.5 มิลลิกรัม OZEMPIC 0.5 MG 1C 15024/63 (NBC) 1 
18 โอเซ็มพิค 1 มิลลิกรัม OZEMPIC 1 MG 1C 15025/63 (NBC) 1 
19 - VAXZEVRIA 1C 1/64 (NBC) 1 
20 โคโรนาแวค CoronaVac 1C 3/64 (NBC) 1 
21 - FLUARIX TETRA 2C 5/59 (NB) 1 
22 - Influvac Tetra 2C 6/62 (NBC) 1 
23 เอ็นโร - เอ็ม 200 ENRO-M 200 1D 162/48 1 
24 เอ็นโรฟาร์ 0.5% ปั๊มปาก ENROPHAR 0.5% ORAL 

PUMP 
1D 105/56 1 

25 นาโอเซ็ฟ NAOCEF 1D 32/57 1 
26 เยอเนอยีน ฉีด GENERGIN INJECTION 2D 26/29 1 
27 ออคต้ามิกซ์ เอ-ซี OCTAMIX A.C. 2D 5/42 1 
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ตารางที่ 3 รายการผลิตภัณฑ์ยาอันตรายที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
1 จีพีโอ แอลกอฮอล์ GPO ALCOHOL 1A 78/63 7 
2 ยาฉีด วิตามิน ซี VITAMIN C INJECTION 1A 122/44, 1A 

1557/30 
6 

3 แอนโดรคัวร์ ANDROCUR 1C 19/59 (N) 5 
4 คาโตซาล 10 % CATOSAL 10 % 2D 11/32, 2F 2/64 5 
5 มีแว็ค แอลเอสดี MEVAC LSD 1F 18/65 (B) 4 
6 เพ็นไดสเตร็ป แอล.เอ PENDISTREP L.A. 2F 35/50 4 
7 เมฟลูซิน MEIFLUXIN 1D 16/59 3 
8 คลอรามีน ฉีด CHLORAMINE INJECTION 1D 18/32 3 
9 ลินโคสเปคซ์ LINCOSPECS 2D 6/51 3 
10 อ๊อกซีเตตรา แอล เอ 

20% 
OXYTETRA L.A. 20% 1F 27/50 3 

11 อม็อกซ่ีเคล 15% แอล.เอ. AMOXYKEL 15% L.A. 1F 20/56 3 
12 ลัมปีแวค LUMPYVAX 1F 13/64 (B) 3 
13 - VITAMIN AD3E INJECTION 2F 9/64 3 
14 เอสโตรเฟม ESTROFEM 1C 231/39 2 
15 โปรกีโนวา 2 มก. PROGYNOVA 2 MG. 1C 106/50 2 
16 - BENZAC AC 5 1C 48/57 2 
17 - AESTOX 1C 5/62 (BF) 2 
18 คานาไมซิน ชนิดฉีดเมจิ 

250 
KANAMYCIN INJECTION 
MEIJI 250 FOR VETERINARY 
USE 

1D 44/29 2 

19 อ๊อกไซคลีน สำหรับสัตว์ OXYCLINE (FOR ANIMAL) 2D 1/28 2 
20 ไฮโดรเพน 400 HYDROPEN 400 2D 2/52 2 
21 โครูลอน CHORULON 1F 97/43 (B) 2 
22 ไบโอคาตาลิน BIOCATALIN 2F 99/30 2 
23 ไอโวเม็ก-เอฟ IVOMEC-F 2F 4/52 2 
24 แคทเทิ่ลมาสเตอร์ 4 CATTLEMASTER 4 2F 14/56 (B) 2 
25 วติามิน บี 12 1000 มคก. VITAMIN B 12 1000 MCG. 1A 474/27 1 
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ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
26 พราซีคอน PRASIKON 1A 1236/31 1 
27 พอนสแตน 500  PONSTAN 500 1A 47/40 1 
28 ออนเซีย (ชนิดเม็ด 8 มก.) ONSIA (8 MG TABLET) 1A 9/42 (NG) 1 
29 อะโทรปิน ซัลเฟตชนิดฉีด ATROPINE SULFATE 

INJECTION 
1A 1219/43 1 

30 เจ - เอ 500 J - A 500 1A 23/44 1 
31 อาซีติน ACETIN 1A 1088/44 1 
32 วี - ซี ชนิดฉีด V - C INJECTION 1A 50/47 1 
33 ไทยโนคอร์ท (ชนิดฉีดเข้า

กล้าม) 
THAINOCORT(IM) 1A 327/49 1 

34 - GOFEN 400 1A 131/55, 1A 
463/49, 1A 13/59(E), 
1A 5/62(E)  

1 

35 ดอร์มาแคลร์ เตรตินอยด์ 
เอ ซอฟท์ เจล 

DERMAKLARES 
TRETRINOID-A SOFT GEL 

1A 270/62 1 

36 นอสเมน NOSMEN 1A 16/63 (NG) 1 
37 เดอร์มาแคลร์ เบนโซอิล 

อะควาเจล 
DERMAKLARES BENZOYL 
AQUA GEL 

1A 113/63 1 

38 เดอร์มาแคลร์ เบนโซอิล 
อะควาเจล 

DERMAKLARES BENZOYL 
AQUA GEL 

1A 114/63 1 

39 เมนนอกซ์  MAINNOX 2A 289/26 1 
40 พรีม PREME 2A 89/38 1 
41 โมดูไซด์ MODUZIDE 2A 140/41 1 
42 มินนี่ 28 MINNY 28 2A 5/53 (NG) 1 
43 ซูซี่ 28 SUCEE 28 2A 60/54 1 
44 - OESTROGEL 1C 170/54 1 
45 - NUROFEN ZAVANCE (200 MG) 1C 149/57 1 
46 บีทีเอ็กซ์เอ 100 ยูนิต BTXA (BOTULINUM TOXIN 

TYPE A FOR THERAPY)100 
UNITS 

1C 5/58 (BF) 1 
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ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
47 ทรูลิซิตี้ 1.5 มก. TRULICITY 1.5 MG 1C 13/60 (NBC) 1 
48 ยาส YAZ 2C 17/50 (N) 1 
49 ยาสมิน YASMIN 2C 5/50 (N) 1 
50 ไดแอน-35 DIANE-35 2C 60/51 1 
51 เมอซิลอน 28 MERCILON 28 2C 5/52 (N) 1 
52 มาร์วีลอน 28 MARVELON 28 2C 79/52 1 
53 อีพิดู โอ 0.1% / 2.5% เจล EPIDUO 0.1% / 2.5% GEL 2C 13/57 (N) 1 
54 จัสติมา JUSTIMA 2C 1/59 (NG) 1 
55 อ๊อกซ่ีโทซิน ฉีด OXYTOCIN INJECTION 1D 14/29 1 
56 เลมิโซล LEMISOL 1D 37/29 1 
57 - ABENTEL SUSPENSION 1D 11/35 1 
58 เอเบน - 15 ABEN - 15 1D 29/44 1 
59 ไมรามัยซนิ ชนิดฉีด  

( 100 มก/มล.) 
MIRAMYCIN INJECTION  
( 100 MG/ML) 

1D 2/45 1 

60 เอ็กโตเมค ECTOMEC 1D 254/47 1 
61 วติามิน บี12 สำหรับสัตว์ 

(2000 มคก) 
VITAMIN B12 FOR 
VETERINARY (2000 MCG) 

1D 29/50 1 

62 เบสเทอร์ อะม็อกซี่ แอล 
200 

BEZTER AMOXY L 200 1D 41/57 1 

63 เบสเทอร์ กาน่า 250 BEZTER KANA 250 1D 47/57 1 
64 เบสเทอร์ไทมูลิน 200 BEZTER TAIMULIN 200 1D 51/57 1 
65 เมฟิดีน MEIFIDINE 1D 4/62 1 
66 อ๊อกซ่ีเตท ที.พี. OXYTET T.P. INJECTION 2D 14/30 1 
67 ซิบ-ฟอส CIB-PHOS 2D 13/51 1 
68 ไวโคลเต็ป VICHLOTEP 2D 1/56 1 
69 พรารินเทล PRARINTEL 2D 8/58 1 
70 อีโวเม็ค-เอฟ EVOMEC-F 2D 4/62 1 
71 เมลินโค-เอส MEILINCO-S 2D 2/64 1 
72 เบต้ามอกซ์ แอล.เอ.  

ชนิดฉีด 
BETAMOX LA. (INJECTION) 1F 47/32 1 
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ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
73 โทโนฟอสฟาน TONOPHOSPHAN 1F 47/43 1 
74 อะม็อกซอย AMOXOIL 1F 53/45 1 
75 โทฟีดีน ซีเอส TOLFEDINE CS 1F 85/47 1 
76 ไซคลอ สเปรย์ CYCLO SPRAY 1F 2/52 1 
77 นวิซีน 5% NEUXYN 5% 1F 25/53 1 
78 - TENALINE L.A. 1F 42/53 1 
79 - LUTALYSE 1F 37/56 1 
80 ยูนิแคร์ สเปรย์ UNI-CARE SPRAY 1F 21/59 1 
81 เทอร์รามัยซิน*/แอลเอ 

ชนิดน้ำสำหรับฉีด 
TERRAMYCIN*/LA 
INJECTABLE SOLUTION 

1F 7/62 1 

82 อัลตร้าแวค บีอีเอฟ วัคซีน ULTRAVAC BEF VACCINE 1F 13/63 (B) 1 
83 ไวทอล-140 VITOL-140 2F 16/47 1 
84 เบเรนิล เวท 7% BERENIL VET 7% 2F 8/54 1 
85 วิตามิน บี คอมเพล็กซ์ VITAMIN B COMPLEX 2F 1/56 1 
86 เฟอคอบแสง FERCOBSANG 2F 27/56 1 
87 เจนต้าม็อก GENTAMOX 2F 11/58 1 
88 บรอดไลน์ สปอตออน

โซลูชั่น สำหรับแมว 
BROADLINE SPOT- ON 
SOLUTION FOR CATS 

2F 15/60 (NC) 1 
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ตารางที่ 4 รายการผลิตภัณฑ์ยาทีไ่ม่ใช่อันตรายหรือยาควบคุมพิเศษที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชือ่ยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
1 - NAC LONG 1C 57/49 3 
2 ครีมดีลานิน DELANIN CREAM 1A 1317/27 2 
3 - NIZORAL CREAM 1A 644/30 1 
4 แคนดิกซ์ CANDIX 1A 647/30 1 
5 เบนด้า 500 BENDA 500 1A 522/32 1 
6 คลินดา-เอ็ม CLINDA-M 1A 436/34 1 
7 วิตามิน ซี VITAMIN C 1A 190/56 1 
8 - ASCORBIC ACID TABLETS 1A 109/57 1 
9 คามิลโลซาน – เอ็ม KAMILLOSAN M 2A 57/41 1 
10 เซนทรัม CENTRUM 2A 23/60 1 
11 ดูฟาแลค DUPHALAC 1B 1/59 1 
12 เดทตอล  DETTOL 1C 112/52,  

1C 106/56 
1 

13 พานาดอล แอคติฟาส PANADOL ACTIFAST 1C 76/59 1 
14 แบลคมอร์ส ไบโอ ซี 

1000 มก. 
VITAMIN C (BLACKMORES 
VITAMINS BIO C) 

2C 70/40  1 

15 แบลคมอร์ส ไบโอซิงค์ BLACKMORES BIO ZINC  2C 25/43  1 
16 แบลคมอร์ส วิตามินและ

เกลือแร่รวม 
MULTIVITAMINS+MINERALS 
(BLACKMORES MULTI 
VITAMINS + MINERALS) 

2C 70/44  1 

17  - TERRAMYCIN (OPHTHALMIC 
OINTMENT) 

2C 92/49 1 

18 เซโรงัง โทอิ เอ SEIROGAN TOI A 2C 1/60 (H) 1 
19 เซโรงัง SEIROGAN 2C 10/61 1 
20 แบลคมอร์ส เอ็กไคนาเซีย 

ฟอร์ท 3000 
BLACKMORES ECHINACEA 
FORTE 3000 

K 17/42  1 
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ตารางที่ 5 รายการผลิตภัณฑ์ยาสามัญประจำบ้านทีพ่บการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ลำดับ ชื่อยาภาษาไทย ชื่อยาภาษาอังกฤษ ทะเบียนยา 
จำนวน

ครั้ง 
1 แอลกอฮอส์ แอลซอฟฟ์ ALCOHOL ALSOFF 1A 76/50 1 
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ตารางที่ 6 รายการผลิตภัณฑ์ยาไม่มีทะเบียนที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ลำดับ ชื่อยา จำนวนครั้ง ลำดับ ชือ่ยา 
จำนวน

ครั้ง 
1 LUMPYVAC 3 15 En-dex 4000 1 
2 AD3E-500 Plus กล่องแดง 2 16 En-dex 8000 1 
3 AD3E-500 Plus กล่องฟ้า 2 17 Fabiflu 400 1 
4 Auswelllife glucosamine 

1500 mg  
2 18 Filorga 1 

5 Feravir-400 2 19 Fit slim pen 1 
6 IVERMEC-F 2 20 Ivermectin Tablets IV-12 1 
7 Lotion P NO.1 Anti-acne 

Lotion 
2 21 LINCOSPEC - 200  1 

8 LUMPY SKIN 2 22 Molulife-200 1 
9 M-MOXCIDE 2 23 Monaltris 200 1 
10 MOLAZ 200 2 24 Placenta 1 
11 Moluzen-200 2 25 TCA 10 cc. Vol 10% w/v 1 
12 Collagen 1 26 TP Drug Pets ยาถา่ยพยาธิ

สุนัขและแมว 
1 

13 Complette  1 27 ยาระบายแผงชมพู 1 
14 En-dex 12000 1    
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3. การสั่งระงับโฆษณาและดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย
ทางเฟซบุ๊ก 

3.1 จำนวนการสั่งระงับโฆษณาและดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยา 
ฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก  

ผลการศึกษาพบว่า มีการขออนุมัติสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สั่งระงับโฆษณา
และดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กจำนวน 148 คดี โดยแบ่งเป็น
ในปี 2563 จำนวน 30 คดี ในปี 2564 จำนวน 32 คดี และในปี 2565 จำนวน 86 คด ีดังแสดงในภาพที่ 6  

 
ภาพที่ 6 จำนวนการสั่งระงับโฆษณาและดำเนินคดทีางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

3.2 สถานะตามกฎหมายของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
ผลการศึกษาพบว่า เมื่อพิจารณาสถานะตามกฎหมายของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน

กฎหมายทางเฟซบุ๊ก พบว่ามีสถานะเป็นบุคคลธรรมดา จำนวน 115 คดี แบ่งเป็น ปี 2563 จำนวน 23 คดี  
ปี 2564 จำนวน 24 คดี และปี 2565 จำนวน 68 คดี และมีสถานะเป็นนิติบุคคล จำนวน 33 คดี แบ่งเป็น  
ปี 2563 จำนวน 7 คด ีปี 2564 จำนวน 8 คด ีและปี 2565 จำนวน 18 คด ีรายละเอียดดังตารางที ่7 และภาพที่ 7 

ตารางที่ 7 สถานะตามกฎหมายของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

สถานะตาม
กฎหมายของ
ผู้กระทำการ

โฆษณา 

ปีงบประมาณ 
รวม 

2563 2564 2565 
จำนวน 

คดี 
ร้อยละ 

จำนวน 
คดี 

ร้อยละ 
จำนวน 

คดี 
ร้อยละ 

จำนวน 
คดี 

ร้อยละ 

บุคคลธรรมดา  23 76.67 24 75.00 68 79.07 115 77.70 
นิติบุคคล 7 23.33 8 25.00 18 20.93 33 22.30 
รวม 30 100.00 32 100.00 86 100.00 148 100.00 
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ภาพที่ 7 สถานะตามกฎหมายของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
3.3 มาตราความผิดเกี่ยวกับการโฆษณา ตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และที่แก้ไข

เพิ่มเติม 
ผลการศึกษาพบว่า มาตราความผิดเกี่ยวกับการโฆษณา ตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 

และที่แก้ไขเพ่ิมเติม จากจำนวนคดีทั้งสิ้น 148 คดี มีการกระทำผิดตามมาตรา 88 ทวิ การโฆษณาขายยา 
โดยไม่ได้รับอนุมัติข้อความ ภาพ และเสียง จากผู้อนุญาต มากที่สุด คือ จำนวน 148 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 
100 ของจำนวนคดีทั้งหมด รองลงมาคือ มาตรา 88 (6) การโฆษณาขายยาโดยแสดงสรรพคุณยาอันตรายหรือ
ยาควบคุมพิเศษ มีจำนวน 120 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 81.08 ของจำนวนคดีท้ังหมด ความผิดตามมาตราอ่ืน ๆ 
ที่พบได้แก่ มาตรา 88 (5) การโฆษณาขายยาโดยทำให้เข้าใจว่าเป็นยาบำรุงกามหรือยาคุมกำเนิด มีจำนวน  
4 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 2.70 ของจำนวนคดีทั้งหมด มาตรา 88 (2) การโฆษณาขายยาโดยแสดงสรรพคุณยา
อันเป็นเท็จหรือเกินความจริง มีจำนวน 1 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 0.68 ของจำนวนคดีทั้งหมด และมาตรา 90 
การโฆษณาขายยาโดยวิธีแถมพกหรือออกสลากรางวัล มีจำนวน 1 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 0.68 ของจำนวน
คดีท้ังหมด รายละเอียดดังตารางที่ 8  
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ตารางที่ 8 มาตราความผิดเกี่ยวกับการโฆษณา ตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  

มาตราความผิด 
ปีงบประมาณ 

รวม 
2563 2564 2565 

จำนวน  ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน รอ้ยละ จำนวน รอ้ยละ 

บุคคลธรรมดา 23  24  68  115  

มาตรา 88 ทวิ (ครั้ง) 23 100.00 24 100.00 68 100.00 115 100.00 
มาตรา 88 (2) (ครั้ง) 0 0.00 1 4.17 0 0.00 1 0.87 
มาตรา 88 (5) (ครัง้) 3 13.04 1 4.17 0 0.00 4 3.48 
มาตรา 88 (6) (ครั้ง) 18 78.26 19 79.17 57 83.82 94 81.74 
มาตรา 90 (ครั้ง) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

นิติบุคคล 7  8  18  33  

มาตรา 88 ทวิ (ครั้ง) 7 100.00 8 100.00 18 100.00 33 100.00 
มาตรา 88 (2) (ครั้ง) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มาตรา 88 (5) (ครัง้) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
มาตรา 88 (6) (ครัง้) 5 71.43 6 75.00 15 83.33 26 78.79 
มาตรา 90 (ครั้ง) 1 14.29 0 0.00 0 0.00 1 3.03 

รวม 30  32  86  148  

มาตรา 88 ทวิ (ครั้ง) 30 100.00 32 100.00 86 100.00 148 100.00 
มาตรา 88 (2) (ครั้ง) 0 0.00 1 3.13 0 0.00 1 0.68 
มาตรา 88 (5) (ครั้ง) 3 10.00 1 3.13 0 0.00 4 2.70 
มาตรา 88 (6) (ครั้ง) 23 76.67 25 78.13 72 83.72 120 81.08 
มาตรา 90 (ครั้ง) 1 3.33 0 0.00 0 0.00 1 0.68 
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3.4 ถิ่นที่อยู่ของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก  
ผลการศึกษาพบว่า จากจำนวนผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก

จำนวน 148 ราย พบว่า มีถิ่นที่อยู่ในกรุงเทพมหานคร มากท่ีสุด จำนวน 45 ราย รองลงมาคือ จังหวัดเชียงใหม่
และจังหวัดนนทบุรี จำนวนเท่ากันคือ 8 ราย และจงัหวัดศรีสะเกษ จำนวน 7 ราย รายละเอียดดังตารางที่ 9 

ตารางที่ 9 ถิ่นทีอ่ยู่ของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
ลำดับ จังหวัด จำนวน (ราย) ร้อยละ  

1 กรุงเทพมหานคร 45 30.41 
2 เชียงใหม่ 8 5.41 
3 นนทบุรี 8 5.41 
4 ศรีสะเกษ 7 4.73 
5 บุรีรัมย์ 5 3.38 
6 ปทุมธานี 5 3.38 
7 ราชบุรี 4 2.70 
8 สมุทรสาคร 4 2.70 
9 ขอนแก่น 3 2.03 
10 ลพบุรี 3 2.03 
11 สงขลา 3 2.03 
12 สมุทรปราการ 3 2.03 
13 เชียงราย 2 1.35 
14 เลย 2 1.35 
15 กาญจนบุรี 2 1.35 
16 ชลบุรี 2 1.35 
17 ชัยภูมิ 2 1.35 
18 ตาก 2 1.35 
19 นครศรีธรรมราช 2 1.35 
20 พระนครศรีอยุธยา 2 1.35 
21 พิษณุโลก 2 1.35 
22 ระยอง 2 1.35 
23 ลำปาง 2 1.35 
24 ลำพูน 2 1.35 
25 สิงห์บุรี 2 1.35 
26 สุราษฎร์ธานี 2 1.35 
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ลำดับ จังหวัด จำนวน (ราย) ร้อยละ  
27 หนองคาย 2 1.35 
28 อุดรธานี 2 1.35 
29 เพชรบุรี 1 0.68 
30 เพชรบูรณ์ 1 0.68 
31 กระบี่ 1 0.68 
32 กาฬสินธุ์ 1 0.68 
33 กำแพงเพชร 1 0.68 
34 จันทบุรี 1 0.68 
35 ฉะเชิงเทรา 1 0.68 
36 นครปฐม 1 0.68 
37 นครสวรรค์ 1 0.68 
38 บึงกาฬ 1 0.68 
39 ปราจีนบุรี 1 0.68 
40 พิจิตร 1 0.68 
41 มหาสารคาม 1 0.68 
42 สุโขทัย 1 0.68 
43 สุพรรณบุร ี 1 0.68 
44 สุรินทร์ 1 0.68 
45 อุตรดิตถ์ 1 0.68 
46 อุทยัธานี 1 0.68 
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4. การรายงานโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 
ผลการศึกษาพบว่า การใช้มาตรการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 

เริ่มมีขึ้นในปี 2564 ซึ่งจากจำนวน URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทั้งหมดจำนวน 61 URL มี
จำนวน 20 URL ที่มีการขออนุมัติสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ในการใช้มาตรการรายงานโฆษณา
ผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กร่วมกับการสั่งระงับโฆษณาและส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดี
ทางอาญา และในปี 2565 มีจำนวน 192 URL รายละเอียดดังตารางที่ 10 โดยเมื่อได้รับการอนุมัติ เจ้าหน้าที่
จะดำเนินการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กต่อไป  

ตารางที่ 10 การรายงานโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 

มาตรการรายงาน
โฆษณา 

2563 2564 2565 รวม 

จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 

- มาตรการรายงาน
โฆษณา 

43 100.00 41 67.21 0 0.00 84 28.38 

+ มาตรการรายงาน
โฆษณา 

0 0.00 20 32.79 192 100.00 212 71.62 

รวม 43 100.00 61 100.00 192 100.00 296 100.00 

 



36 
 

 

5. ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก  
ผลการศึกษาพบว่า ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก

เมื่อพิจารณาจากจำนวนวันระหว่างวันที่รับเรื่องร้องเรียน/เฝ้าระวังโฆษณา และวันที่เสนอบันทึกข้อความ 
ขออนุมัติสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา สั่งระงับโฆษณา ส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญา 
และรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก จากจำนวนเฟซบุ๊กที่ได้รับการจัดการทั้งหมด 
142 เฟซบุ๊ก อยู่ที่ 54.95 วัน โดยในปี 2563 ระยะเวลาเฉลี่ยอยู่ที่ 88.32 วัน ปี 2564 ระยะเวลาเฉลี่ยอยู่ที่ 
75.81 วัน และปี 2565 ระยะเวลาเฉลี่ยอยู่ที่ 35.94 วัน ระยะเวลาน้อยที่สุดที่ใช้ในการจัดการคือ 0 วัน (วันที่
รับเรื่องและวันที่เสนอบันทึกข้อความเป็นวันเดียวกนั) โดยในปี 2563 ระยะเวลาน้อยที่สุดทีใ่ช้ในการจัดการคือ 
14 วัน ปี 2564 คือ 0 วัน และปี 2565 คือ 10 วัน และระยะเวลามากที่สุดที่ใช้ในการจัดการคือ 275 วัน โดย
ในปี 2563 คือ 275 วัน ปี 2564 คือ 273 วัน และปี 2565 คือ 98 วัน รายละเอียดดังตารางที่  11 ทั้งนี้  
หลังจากได้รับการอนุมัติจากสำนักงานคณะกรรมการอาหารและยาแล้ว เจ้าหน้าที่จะดำเนินการส่งหนังสือสั่ง
ระงับโฆษณาไปยังผู้กระทำการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมาย ส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญา และ
ดำเนินการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กต่อไป 

ตารางที่ 11 ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
จำนวนวันทีใ่ช้ในการจัดการโฆษณา

ขายยา 
ปีงบประมาณ 

2563 2564 2565 รวม 
Min (วัน) 14 0 10 0 
Max (วัน) 275 273 98 275 
Mean (วัน) 88.32 75.81 35.94 54.95 
Median (วัน) 62 77.50 29 36 
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ระยะที่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุก๊  
เป็นการสำรวจแบบภาคตัดขวาง โดยการตรวจสอบการโฆษณาขายยาที่ได้รับการจัดการแล้ว 

ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 ซ้ำ ว่ามีการระงับโฆษณา หรือยังคงพบโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืน
กฎหมาย ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณา เมื่อพิจารณาจากผลการตรวจสอบโฆษณา
ขายยาซ้ำ ในช่องทางเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 6 เดือนย้อนหลังนับจากวันที่ทำการศึกษา 
จากจำนวนเฟซบุ๊กที่ได้รับการจัดการทั้งหมด 142 เฟซบุ๊ก พบว่ามีจำนวน 102 เฟซบุ๊ก หรือคิดเป็นร้อยละ 
71.83 ที่ไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย โดยในจำนวนนี้แบ่งออกเป็น เฟซบุ๊ก Active แต่ไม่พบการ
โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย จำนวน 52 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 36.62 เฟซบุ๊กปิด จำนวน 31 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 
21.83 และเฟซบุ๊กไม่ Active นานเกิน 6 เดือน จำนวน 19 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 13.38 และพบว่ามีจำนวน 40  
เฟซบุ๊ก หรือคิดเป็นร้อยละ 28.17 ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย โดยในจำนวนนี้แบ่งออกเป็น ไม่พบ
การโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการเดิมที่ได้รับการจัดการแต่พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการใหม่ จำนวน 28 
เฟซบุ๊ก ร้อยละ 19.72 พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการเดิมที่ได้รับการจัดการและผลิตภัณฑ์ยารายการใหม่ 
จำนวน 8 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 5.63 และพบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการเดิมที่ได้รับการจัดการ จำนวน 4  
เฟซบุ๊ก ร้อยละ 2.82 รายละเอียดดังตารางที่ 12 และภาพที่ 8 - 9 

ในส่วนของประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณา เมื่อพิจารณาจากผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ 
ในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย พบว่าจากจำนวน URL ที่ได้รับการจัดการทั้งหมด
จำนวน 296 URL พบว่ามีการระงับโฆษณาจำนวน 275 URL คิดเป็นร้อยละ 92.91 และไม่ระงับโฆษณา 
จำนวน 21 URL คิดเป็นร้อยละ 7.09 รายละเอียดดังตารางที่ 13 และภาพที่ 10 - 11 และเมื่อพิจารณาโดย
จำแนกตามการใช้มาตรการหรือไม่ใช้มาตรการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก
ร่วมกับการสั่งระงับโฆษณาและส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญา พบว่า กรณีที่มีการใช้มาตรการ
รายงานร่วมด้วยมีประสิทธิผลที่ดีกว่า โดยมีการระงับโฆษณาจำนวน 202 URL จากท้ังหมด 212 URL หรือคิด
เป็นร้อยละ 95.28 ในส่วนของกรณีที่ไม่มีการใช้มาตรการรายงานร่วมด้วย มีการระงับโฆษณาจำนวน 73 URL 
จากทั้งหมด 84 URL หรือคิดเป็นร้อยละ 86.90 รายละเอียดดังตารางที่ 14 และภาพที่ 12 
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ตารางที่ 12 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทางเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  

 

ผลการตรวจสอบโฆษณา
ขายยาซ้ำ 

ปีงบประมาณ 
2563 2564 2565 รวม 

จำนวน 
เฟซบุ๊ก 

รอ้ยละ 
จำนวน 
เฟซบุ๊ก 

ร้อยละ 
จำนวน 
เฟซบุ๊ก 

รอ้ยละ 
จำนวน 
เฟซบุ๊ก 

รอ้ยละ 

ไม่พบการโฆษณาขายยา
ฝ่าฝืนกฎหมาย 

23 82.14 24 75.00 55 67.07 102 71.83 

เฟซบุก๊ปิด 6 21.43 9 28.13 16 19.51 31 21.83 
เฟซบุ๊ก Active แตไ่ม่พบการ
โฆษณาขายยาฝา่ฝืนกฎหมาย 

12 42.86 9 28.13 31 37.80 52 36.62 

เฟซบุ๊กไม่ Active นานเกิน 6 
เดือน 

5 17.86 6 18.75 8 9.76 19 13.38 

พบการโฆษณาขายยา 
ฝ่าฝืนกฎหมาย 

5 17.86 8 25.00 27 32.93 40 28.17 

พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยา
รายการเดิมที่ได้รับการจัดการ 

1 3.57 1 3.13 2 2.44 4 2.82 

ไม่พบการโฆษณาผลิตภณัฑ์ยา
รายการเดมิทีไ่ดร้ับการจดัการ
แต่พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยา
รายการใหม ่

1 3.57 7 21.88 20 24.39 28 19.72 

พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยา
รายการเดิมที่ได้รับการจัดการ
และผลิตภัณฑ์ยารายการใหม ่

3 10.71 0 0 5 6.10 8 5.63 

รวม 28 100.00 32 100.00 82 100.00 142 100.00 
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ภาพที ่8 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทางเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  
จำแนกตามปีงบประมาณ 

 

 

ภาพที่ 9 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทางเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
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ตารางที่ 13 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  
จำแนกตามปีงบประมาณ 

ผลการตรวจสอบ
โฆษณาขายยาซ้ำ 

ปีงบประมาณ 
2563 2564 2565 รวม 

จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 

ระงับโฆษณา 35 81.40 58 95.08 182 94.79 275 92.91 
ไม่ระงบัโฆษณา 8 18.60 3 4.92 10 5.21 21 7.09 
รวม 43 100.00 61 100.00 192 100.00 296 100.00 
 

 
ภาพที ่10 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

 จำแนกตามปีงบประมาณ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่11 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
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ตารางที่ 14 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
จำแนกตามการใช้มาตรการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 

ผลการตรวจสอบโฆษณา 
ขายยาซ้ำ 

- มาตรการรายงาน
โฆษณา 

+ มาตรการรายงาน
โฆษณา 

รวม 

จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 
จำนวน 
URL 

ร้อยละ 

ระงับโฆษณา 73 86.90 202 95.28 275 92.91 

ไม่ระงับโฆษณา 11 13.10 10 4.72 21 7.09 

รวม 84 100.00 212 100.00 296 100.00 

 

 
ภาพที ่12 ผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในช่องทาง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย จำแนก

ตามการใช้มาตรการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 
 



 
 

 

บทท่ี 5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเชิงพรรณนา เพ่ือศึกษาสถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน
กฎหมายทางเฟซบุ๊ก และประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของ ศรป. 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะ โดยใช้วิธีการศึกษาข้อมูลย้อนหลังจากเอกสาร
สำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยา และการสำรวจแบบภาคตดัขวาง  

สรุปผลการศึกษา 
จากการศึกษาสามารถสรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ 
1. สถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 

1.1 ช่องทางเฟซบุ๊กท่ีพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย  
ผลการศึกษาจำนวนเฟซบุ๊กที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย และ URL ที่พบการ

โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการจัดการ 3 ปีย้อนหลัง ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2565 
พบว่า มีจำนวนเพ่ิมขึ้นทุกปี และมีจำนวนมากที่สุดในปี 2565 โดยมีจำนวน 82 เฟซบุ๊ก จำนวน 192 URL  
เฟซบุ๊กส่วนใหญ่ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย เป็นเฟซบุ๊กประเภทเพจ โดยคิดเป็นร้อยละ 71.83 
ของเฟซบุ๊กที่ได้รับการจดัการทั้งหมด  

1.2 ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กมีจำนวนทั้งสิ้น 163 รายการ ส่วน

ใหญ่เป็นผลิตภัณฑ์ยาที่มีการขึ้นทะเบียนตำรับยา จำนวน  136 รายการ เมื่อพิจารณาตามประเภทยาตาม
กฎหมาย พบว่าเป็นผลิตภัณฑ์ยาประเภทยาอันตรายมากที่สุด โดยมีจำนวน 88 รายการ รองลงมาคือ  
ยาควบคุมพิเศษ จำนวน 27 รายการ ยาที่ไม่ใช่ยาอันตรายหรือยาควบคุมพิเศษ จำนวน 20 รายการ และยา
สามัญประจำบ้าน จำนวน 1 รายการ และเป็นผลิตภัณฑ์ยาที่ไม่มีการขึ้นทะเบียนตำรับยาจำนวน 27 รายการ 
ทั้งนี้ ผลิตภัณฑ์ยาที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายและได้รับการจัดการมากที่สุดคือผลิตภัณฑ์ยา แซคเซ็นดา 
(Saxenda) เลขทะเบียนตำรับยา 1C 15003/60 (NBC) โดยพบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายเป็นจำนวน 
38 ครัง้   

1.3 การสั่งระงับโฆษณาและดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืน
กฎหมายทางเฟซบุก๊ 

การสั่งระงับโฆษณาและส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคดีทางอาญากับผู้กระทำการ
โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก มีจำนวนทัง้สิ้น 148 คดี โดยพบว่าผู้กระทำผิดส่วนใหญ่มีสถานะตาม
กฎหมายเป็นบุคคลธรรมดา จำนวนทั้งสิ้น 115 คดี หรือคิดเป็นร้อยละ 77.70 มาตราความผิดเกี่ยวกับการ
โฆษณา ตามพระราชบัญญัติยา พ.ศ. 2510 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ที่พบมากที่สุด คือ มาตรา 88 ทวิ การโฆษณา
ขายยาโดยไม่ได้รับอนุมัติข้อความ ภาพ และเสียง จากผู้อนุญาต พบจำนวน 148 ครั้ง หรือคิดเป็น ร้อยละ 
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100 ของจำนวนคดีทั้งหมด รองลงมาคือ มาตรา 88(6) การโฆษณาขายยาโดยแสดงสรรพคุณยาอันตรายหรือ
ยาควบคุมพิเศษ พบจำนวน 120 ครั้ง หรือคิดเป็นร้อยละ 81.08 ของจำนวนคดทีั้งหมด  

ถิ่นที่อยู่ของผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย พบว่าอยู่ในกรุงเทพมหานคร  
มากที่สุด รองลงมาคอื จังหวัดเชียงใหม่ จงัหวัดนนทบุรี และจังหวัดศรีสะเกษ  

1.4 การรายงานโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก 
ผลการศึกษาพบว่า ในจำนวน URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทั้งหมดนั้น ในปี 

2564 มีจำนวน 20 URL และในปี 2565 มีจำนวน 192 URL ที่มีการใช้มาตรการรายงานโฆษณาผ่านช่องทาง
พิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กร่วมกับการสั่งระงับโฆษณาและส่งข้อมูลให้กองกฎหมายดำเนินคด ี 

1.5 ระยะเวลาที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก  
ผลการศึกษาพบว่า ระยะเวลามากที่สุดที่ใช้ในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ทางเฟซบุ๊ก คือ 275 วัน ระยะเวลาน้อยที่สุดที่ใช้ในการจัดการคือ 0 วัน ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการจัดการคือ 
54.95 วัน ทั้งนี้พบว่ามีแนวโน้มใช้ระยะเวลาเฉลี่ยในการจัดการที่ลดลง โดยในปี 2563 ระยะเวลาเฉลี่ยอยู่ที่ 
88.32 วัน ปี 2564 ระยะเวลาเฉลี่ยอยู่ที ่75.81 วัน และปี 2565 ระยะเวลาเฉลี่ยลดลงมาอยู่ที่ 35.94 วัน  

2. ประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก 
ผลการศึกษาพบว่า จากจำนวนเฟซบุ๊กที่ได้รับการจัดการทั้งหมด 142 เฟซบุ๊ก พบว่ามีจำนวน 102 

เฟซบุ๊ก หรือคิดเป็นร้อยละ 71.83 ที่ไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายในระยะเวลา 6 เดือน ที่ทำการ
ตรวจสอบย้อนหลัง โดยในจำนวนนี้แบ่งออกเป็น เฟซบุ๊ก Active แต่ไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
จำนวน 52 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 36.62 เฟซบุ๊กปิด จำนวน 31 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 21.83 และเฟซบุ๊กไม่ Active นาน
เกิน 6 เดือน จำนวน 19 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 13.38 และพบว่ามีจำนวน 40 เฟซบุ๊ก หรือร้อยละ 28.17 ที่พบการ
โฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย โดยในจำนวนนี้แบ่งออกเป็น ไม่พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการเดิมที่ได้รับ
การจัดการแต่พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการใหม่ จำนวน 28 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 19.72 พบการโฆษณา
ผลิตภัณฑ์ยารายการเดิมที่ได้รับการจัดการและผลิตภัณฑ์ยารายการใหม่ จำนวน 8 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 5.63 และ
พบการโฆษณาผลิตภัณฑ์ยารายการเดิมทีไ่ดร้ับการจัดการ จำนวน 4 เฟซบุ๊ก ร้อยละ 2.82 

จากจำนวน URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ที่ได้รับการจัดการทั้งหมดจำนวน 296 
URL มีการระงับโฆษณาจำนวน 275 URL คิดเป็นร้อยละ 92.91 และพบว่ากรณีที่มีการใช้มาตรการรายงาน
โฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กร่วมกับการสั่งระงับโฆษณาและส่งกองกฎหมายดำเนินคดีทาง
อาญามีประสิทธิผลที่ดีกว่า โดยมีการระงับโฆษณาจำนวน 202 URL จากทั้งหมด 212 URL หรือคิดเป็นร้อยละ 
95.28 ในส่วนของกรณีที่ไม่มีการใช้มาตรการรายงานร่วมด้วย มีการระงับโฆษณาจำนวน 73 URL จากทั้งหมด 84 
URL หรือคดิเป็นร้อยละ 86.90 
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อภิปรายผลการศึกษา 
สถานการณ์การจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก พบว่ามีการจัดการที่เพ่ิมมากขึ้นทุกปี 

อาจเนื่องมาจากความนิยมในสื่อเฟซบุ๊กที่เข้าถึงผู้บริโภคได้เป็นจำนวนมาก รวมถึงสถานการณ์การร้องเรียน 
ที่มีผู้บริโภค รวมถึงเครือข่าย แจ้งข้อมูลเกี่ยวกับการโฆษณาขายยาทางเฟซบุ๊กเพ่ิมมากขึ้น ประเภทยา 
ตามกฎหมายที่พบการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากที่สุด พบว่าเป็นผลิตภัณฑป์ระเภทยาอันตราย อย่างไรก็ตาม 
พบว่า ผลิตภัณฑ์ยา แซคเซ็นดา มีการโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายมากถึง 38 ครั้ง สูงกว่าผลิตภัณฑ์ยาอ่ืนๆ ซึ่งอาจ
เนื่องมาจากการที่ผลิตภัณฑ์ดังกล่าวได้รับอนุมัติสรรพคุณในการลดน้ำหนัก ซึ่งปัจจุบันการลดน้ำหนักได้รับ
ความนิยม โดยเฉพาะในผู้หญิง จงึเกิดการลักลอบนำไปโฆษณาและขายผ่านสื่ออินเทอร์เน็ตเป็นจำนวนมาก 

ผู้กระทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายส่วนใหญ่ พบว่ามีสถานะตามกฎหมายเป็นบุคคลธรรมดา 
และพบมีการโฆษณาฝ่าฝืนมาตรา 88 ทวิ การโฆษณาขายยาโดยไม่ได้รับอนุมัติข้อความ ภาพ และเสียง จาก 
ผู้อนุญาต มากที่สุด รองลงมาคือฝ่าฝืนมาตรา 88 (6) โฆษณาแสดงสรรพคุณยาอันตรายและยาควบคุมพิเศษ  
อาจเนื่องมาจากลักษณะของสื่อรูปแบบโซเชียลมีเดียที่สามารถสร้างโฆษณาได้ง่ายและรวดเร็ว และบุคคล 
ที่อาจไม่มีความรู้ ไม่เข้าใจข้อกฎหมายของผลิตภัณฑ์ยา ในส่วนของถิ่นที่อยู่ของผู้กระทำการโฆษณาขายยา 
ฝ่าฝืนกฎหมายส่วนใหญ่พบว่าอยู่ในกรุงเทพมหานคร อาจเนื่องจากเป็นเมืองใหญ่และมีการประกอบธุรกิจทั้ง
รายเล็กและรายใหญ่  

ระยะเวลาในการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายพบว่ามีแนวโน้มลดลง โดยเฉพาะในปี 2565 ที่ใช้
ระยะเวลาในการจัดการน้อยกว่า 1 เดือน อาจเนื่องมาจากเจ้าหน้าที่มีความชำนาญในการค้นหาข้อมูลมากขึ้น 
การใช้การทำงานผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์เข้ามาช่วย รวมถึงสามารถเข้าถึงข้อมูลที่จำเป็นในการใช้ดำเนินการ
ตามกฎหมายได้อย่างครอบคลุม ซ่ึงส่งผลดต่ีอระบบการกำกับดูแลผลิตภัณฑ์สุขภาพหลังออกสู่ตลาด  

ในส่วนของประสิทธิผลของวิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊ก พบว่า เมื่อ
พิจารณาจากผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ ในภาพรวมของเฟซบุ๊กที่ได้รับการจัดการ พบว่ามีประสิทธิผล
อยู่ที่ ร้อยละ 71.83 ที่ไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายในระยะเวลา 6 เดือน ย้อนหลังนับจากวันที่
ทำการศึกษา โดยส่วนใหญ่มีการปรับปรุงคือพบว่าเฟซบุ๊ก Active แต่ไม่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย
แล้ว แต่พบว่าร้อยละ 28.17 ที่ยังพบมีการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายอยู่ โดยพบทั้งการโฆษณาขายยา
รายการเดิมที่เคยได้รับการจัดการ หรือโฆษณาขายยารายการอ่ืนๆ ที่ยังไม่เคยได้รับการจัดการแต่มีการฝ่าฝืน
กฎหมายเช่นกัน ในขณะที่เมื่อพิจารณาจากผลการตรวจสอบโฆษณาขายยาซ้ำ จาก URL ที่พบการโฆษณาขายยา
ฝ่าฝืนกฎหมายที่ได้รับการจัดการ พบว่ามีประสิทธิผลสูงถึงร้อยละ 92.91 ที่มีการระงับโฆษณาขายยาฝ่าฝืน
กฎหมาย ทั้งนี้ อาจเนื่องมาจากการที่สำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา ได้ดำเนินการสั่งระงับโฆษณาขายยา
ที่ฝ่าฝืนกฎหมายและดำเนินคดีทางอาญาโดยการเปรียบเทียบปรับ ร่วมกับการรายงานโฆษณาผ่านช่องทาง
พิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊ก แต่ตามกฎหมายแล้วไม่ได้มีอำนาจในการปิดเฟซบุ๊ก ดังนั้นผู้โฆษณาขายยาฝ่า
ฝืนกฎหมายส่วนหนึ่ง แม้ว่าจะได้รับการจัดการแล้ว แต่ก็กลับมาทำการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายซ้ำอีกใน
ช่องทางเฟซบุ๊กเดิม โดยการสร้างโฆษณาใหม่ซึ่งสามารถทำได้อย่างง่ายดาย เนื่องจากอาจมองว่ามีความคุ้มค่า
ระหว่างบทลงโทษตามกฎหมายกับผลกำไรที่จะได้รับจากการโฆษณาขายยา หรือบางส่วนไม่เข้าใจข้อกฎหมาย
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อย่างแท้จริง และพบว่ากรณีท่ีมีการใช้มาตรการรายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษของแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กร่วมกับ
การบังคับใช้กฎหมาย ช่วยเพ่ิมประสิทธิผลของการระงับโฆษณาได้ โดยมีประสิทธิผลอยู่ทีร่้อยละ 95.28 ในขณะที่
กรณีที่ ไม่มีการใช้มาตรการรายงานร่วมด้วยมีประสิทธิผลอยู่ที่ร้อยละ 86.90 อย่างไรก็ตามแม้ว่าจะเพ่ิม
ประสิทธิผลได้มากถึงร้อยละ 95.28 แต่ยังคงไม่เท่ากับร้อยละ 100 อาจเนื่องมาจากความผิดพลาดของเจ้าหน้าที่
ทีร่ายงาน (Human Error) เช่น การรายงานไม่ตรงตามข้อกำหนดของเฟซบุ๊ก ทำให้เฟซบุ๊กไม่ปิดกั้นการโฆษณาให้ 
หรือการรายงานโฆษณาไม่ครบถ้วน  

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากการศึกษาครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะต่อการดำเนินงานด้านการจัดการปัญหาโฆษณาขายยาที่ฝ่าฝืน

กฎหมายทางสื่ออินเทอรเ์น็ต ดังนี้ 
1. วิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กด้วยการบังคับใช้กฎหมายร่วมกับการ

รายงานโฆษณาผ่านช่องทางพิเศษ เป็นวิธีทีด่ี และมีประสิทธิภาพสูง ซึ่งควรมีการดำเนินการอย่างตอ่เนื่อง 
2. ควรพัฒนามาตรการที่ชัดเจนซึ่งแพลตฟอร์มเฟซบุ๊กจะดำเนินการกับผู้โฆษณาขายยาฝ่าฝืน

กฎหมายเพ่ิมเติม เช่น ข้อกำหนดจำนวนครั้งการกระทำความผิดที่จะถูกระงับบัญชี หรือถูกลดการมองเห็น
จากผู้ใช้งานเฟซบุ๊ก 

3. วิธีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย โดยการรายงานโฆษณาให้เกิดการปิดกั้นจาก
แพลตฟอร์มโดยตรง ควรดำเนินการควบคู่ไปกับการบังคับใช้กฎหมาย และควรผลักดันให้เกิดขึ้นในทุก
แพลตฟอร์ม 

4. ควรมีการให้ความรู้  ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับข้อกฎหมายในการโฆษณาขายยา ให้เข้าถึง
ผู้ประกอบการให้มากขึ้น เนื่องจากพบว่าบุคคลที่กระทำผิดส่วนใหญ่พบเป็นบุคคลธรรมดา ซึ่งอาจไม่มีความรู้
ด้านกฎหมายยา 

5. ควรมีการให้ความรู้ ประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้ประชาชนสามารถรู้เท่าทัน และไม่ตกเป็นเหยื่อ 
ของโฆษณาผิดกฎหมาย เนื่องจากโฆษณาสามารถเกิดขึ้นใหม่ได้ง่ายดายตลอดเวลา  

6. ควรพิจารณามาตรการจัดการผลิตภัณฑ์ยาควบคุมพิเศษรูปแบบปากกาฉีดพร้อมใช้ ที่มีข้อบ่งใช้
ในการลดน้ำหนัก เพ่ิมเตมิ เนื่องจากมีการนำไปโฆษณาฝ่าฝืนกฎหมายผ่านช่องทางออนไลน์เป็นจำนวนมาก 
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ภาคผนวก ก 

แบบบันทกึข้อมูลจากเอกสารสำนวนคดีการจัดการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมายทางเฟซบุ๊กของฝ่าย 
เฝ้าระวังและตรวจสอบโฆษณา ศรป.
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ปีงบ 
ประมาณ 

ชือ่ 
เฟซบุ๊ก 

URL 
หลักของ 
เฟซบุ๊ก 

User 
ID 

ประเภท
เฟซบุ๊ก 

URL  
ที่พบ

โฆษณา 

ชื่อยา เลข
ทะเบียน
ตำรับยา 

ประเภท
ยาตาม

กฎหมาย 

มาตรา
ความผิด 

สถานะตาม
กฎหมายของ

ผู้โฆษณา 

ถ่ินที่อยู่ของ 
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ระยะเวลาที่
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จัดการ 

             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             
             



 

 

ภาคผนวก ข 

แบบบันทึกข้อมูลการตรวจสอบการโฆษณาขายยาซ้ำ
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ชือ่เฟซบุ๊ก 
URL 

หลักของ 
เฟซบุ๊ก 

User 
ID 

ผลการตรวจสอบ 
โฆษณาขายยาซ้ำ 

(เฟซบุ๊กทีพ่บโฆษณา)  

URL  
ที่พบการโฆษณา 

ขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

ผลการตรวจสอบ 
โฆษณาขายยาซ้ำ 

(URL ที่พบโฆษณา) 

วันที่
ทำการศึกษา 

       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       
       

 



 
 

 

ภาคผนวก ค 

ตัวอย่างการแสดง URL หลักของเฟซบุ๊ก และ URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 
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ตัวอย่างการแสดง URL หลักของเฟซบุก๊  

 
  

 URL หลักของเฟซบุ๊ก ซึ่งจะนำไปสู่หน้าหลักของเฟซบุ๊กนั้นๆ 
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ตัวอย่างการแสดง URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย 

 

URL ที่พบการโฆษณาขายยาฝ่าฝืนกฎหมาย ซึ่งจะนำไปสู่เนื้อหาการโฆษณานั้นๆ 


